n Leasing

KLAUZULA INFORMACYJINA
dla osdb obstugiwanych przez infolinie w zwiazku z kampania aktualizacji danych

Kto jest administratorem Pani/Pana danych osobowych?
mLeasing Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Ks. I. Skorupki 5. jest administratorem
Pani/Pana danych osobowych.

Jak sie z nami kontaktowa¢ w zwiazku z ochrong danych osobowych?

Chetnie odpowiemy na wszystkie pytania lub watpliwosci zwigzane z RODO. Przyjmiemy takze
Pani/Pana dyspozycje, np. gdy bedzie Pani/Pan chciat/a zmieni¢ dane osobowe lub skorzystaé
z praw, ktére zapewniajg przepisy RODO. Prosimy wysta¢ e-mail: daneosobowe@mleasing.pl
lub tradycyjny list na adres: mLeasing, ul. Ks. I. Skorupki 5, 00-963 Warszawa. Powotalismy
inspektora ochrony danych, z ktérym takze moze Pani/Pan sie skontaktowac¢ poprzez e-mail:
IOD@mleasing.pl lub listowanie z dopiskiem , Inspektor Ochrony Danych”. Odpowiedz
przekazemy Pani/Panu w ciggu 30 dni. W szczegdlnych przypadkach (skomplikowane
dyspozycje, wiele zapytan od jednej osoby, itp.) mozemy wydtuzy¢ ten termin do 90 dni.
Przekazemy woéwczas informacje o koniecznosci wydtuzenia terminu w ciggu miesigca.

Dlaczego przetwarzamy Pani/Pana dane?

Przetwarzamy dane osobowe po to, aby:

a. realizowac zawartg z nami Umowe art. 6 ust. 1 lit. b RODO, w tym w celach kontaktowych
zwigzanych z jej realizacjg i wykonaniem lub identyfikowac osoby uprawnione do
reprezentacji klienta (art. 6 ust. 1 lit. f RODO)

b. dbac¢ o aktualnos$¢ przetwarzanych przez nas danych osobowych (art. 6 ust. 1 lit. f RODO)

c. realizowa¢ marketing wtasnych produktéw i ustug w trakcie trwania zawartej z nami umowy
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO) lub po jej zakonczeniu, gdy wyrazita Pani/Pan zgode na
przetwarzanie danych osobowych w celach marketingowych lub otrzymywanie od nas
informacji handlowych obejmujacych oferte naszych produktéw lub ustug (podstawa art. 6
ust. 1 lit a) RODO) badz tez wyrazit/a Pan/Pani zgode na otrzymywanie informacji
handlowych o produktach lub ustugach podmiotéw z Grupy Kapitatowej mBank1

d. zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO wypetni¢ wymogi, jako instytucja obowigzana
wynikajace z ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu, a
takze w celu wypetniania wymogow raportowania o schematach podatkowych (tzw. MDR)
zgodnie z ustawg Ordynacja podatkowa lub wymogi wynikajace z ustawy o rachunkowosci

e. dochodzi¢ lub broni¢ sie przed roszczeniami w tym chroni¢ sie przed przestepstwami lub
dziataniami popetnianymi na szkode mLeasing (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Kiedy bedziemy do Pani/Pana kierowa¢ marketing?

Abysmy mogli przekazywac Pani/Panu informacje o nowych ofertach oraz produktach i
ustugach, niezaleznie od zawartej z nami umowy leasingu/pozyczki/najmu konieczne jest
wyrazenie przez Panig/Pana dobrowolnej zgody. Taka zgode moze réwniez Pani/Pan wyrazi¢ w
dowolnym momencie. Z chwilg zawarcia umowy leasingu/pozyczki/najmmu mLeasing Sp. z o0.0.
jest uprawniona zgodnie z przepisami prawa do kierowania w sposéb tradycyjny do Pani/Pana
dziatan marketingowych, wtasnych produktow i ustug nawet jesli Pani/Pan nie udzielita/udzielit
zgody, o ktérej mowa powyzej. Jesli w ktébrym$ momencie, po zawarciu umowy
leasingu/pozyczki/najmu, nie bedzie Pani/Pan zyczy¢ sobie, azeby dane byty przetwarzane dla
celéw marketingowych, w tym otrzymywania w formie tradycyjnej materiatéw promujacych
moze Pani/Pan przesta¢ do nas stosowny sprzeciw na przetwarzanie Pani/Pana danych w
celach marketingowych. Zgode na otrzymywanie od nas informacji handlowych za
posrednictwem srodkow porozumiewania sie na odlegto$¢ (e-mail, telefon) moze Pani/Pan
rowniez wyrazi¢ podczas rozmowy z pracownikiem infolinii, przesta¢ do nas e-mail lub
listownie w dowolnym momencie. Tak samo tatwo moze Pani/Pan wycofac¢ udzielong nam
zgode na przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych.
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Komu bedziemy ujawnia¢ Pani/Pana dane?

Pani/Pana dane mogg by¢ udostepniane innym podmiotom, gdy obowigzek taki wynika z
przepisow prawa, gdy jest to prawnie uzasadniony interes mLeasing Sp. z 0.0. badz, gdy
wyrazi Pani/Pan na to zgode. Ponadto, Pani/Pana dane mogg by¢ ujawniane réowniez
podmiotom wspierajacym dziatania mLeasing Sp. z 0.0. takim jak serwisanci systemow
informatycznych, firmy wspierajace administracyjnie mLeasing lub swiadczace ustugi
archiwizacji lub niszczenia nos$nikow danych , firmy wspierajgce mLeasing w obstudze infolinii,
zewnetrzne Call Center, jak rowniez firmy wspierajace nas w obstudze polis
ubezpieczeniowych i windykujace, kancelarie prawne, firmy consultingowe i audytorskie ,
wierzyciele dochodzacy naleznosci z tytutu popetnionych zdarzen z wykorzystaniem
leasingowanego/najmowanego pojazdu/urzadzenia, rzeczoznawcy, gwaranci odkupu sprzetu,
warsztaty serwisowe, operatorzy pocztowi i firmy kurierskie, podmioty z Grupy Kapitatowej
mBanku?!, uprawnione przez mlLeasing firmy wspierajace rejestracje pojazdéw i monitorowanie
ich stanu technicznego, a takze do Biura Informacji Kredytowej (BIK), Zwigzku Bankéw
Polskich, biurom informacji gospodarczej (BIG) oraz innym wywiadowniom gospodarczym, lub
innym podmiotom uprawnionym do ich otrzymania na podstawie art. 106d ustawy Prawo
bankowe.

Czy musi Pani/Pan podawa¢ nam dane?

Podanie nam danych jest dobrowolnie, ale potrzebujemy ich, aby zrealizowa¢ powyzsze cele.
Gdy obowigzek zebrania danych wynika z ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz
finansowania terroryzmu lub ustawy Ordynacja podatkowa musimy je przetwarzac dla
wypetnienia tych wymogow. Brak podania aktualnych i prawdziwych danych, uniemozliwi nam
wiasciwg realizacje umowy. Bedziemy potrzebowac¢ numeru telefonu i adresu e-mail dla
utrzymania kontaktu i prawidtowej realizacji umowy np. przesytania informacji o koniecznym
serwisie pojazdu. Zachecamy zatem do zweryfikowania poprawnosci przekazanych nam
danych i ich aktualizacji. Jesli nie otrzymamy aktualnych danych - w tym numeru telefonu i
adres email - nie bedziemy mogli sprawnie kontaktowac sie z Panig/Panem takze w celu
przestania informacji handlowych, na ktérych otrzymywanie wyrazit/a Pan/Pani zgode.

Jak diugo bedziemy przetwarzac Pani/Pana dane?

Jesli wyrazit Pani/Pan dobrowolng zgode, na przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych w
celach marketingowych, co pozwoli nam przekazywac Pani/Panu aktualng oferte naszych
ustug, w tym informacje o trwajgcych promocjach, mLeasing bedzie przetwarza¢ Pani/Pana
dane, w tych celach, dopdki Pani/Pan nie wycofa swojej zgody lub nie wniesie sprzeciwu jesli
przetwarzaliSmy te dane w prawnie usprawiedliwionym celu jakim jest marketing produktow i
ustug wiasnych. W przypadku, gdy Pan/Pani ztozyta swoje o$wiadczenie ustnie w ramach
nagrywanej rozmowy telefonicznej, nagranie to bedziemy przechowywac¢ dla celéw
dowodowych do momentu wycofania przez Pana/Panig zgody nie dtuzej niz przez 10 lat.
Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane réwniez przez czas obowigzywania tej umowy, a
po jej rozwigzaniu przez 5 lat od konca roku kalendarzowego (maksymalnie prawie 6 lat) po
jej zakonczeniu z uwagi na wymogi przepiséw prawa o rachunkowosci oraz przepisow
podatkowych. W zwigzku z wydaniem decyzji o finansowaniu w sprawie leasingu/
pozyczki/najmu, Pani/Pana dane mogg by¢ przetwarzane przez okres do 5 lat w zwigzku z
wymogami przepiséw prawa regulujagcymi potwierdzenie zgody na odpytanie w bazach BIG,
badz tez dokumentowania odpytania baz BIK, po tym terminie zostang bezpowrotnie usuniete.
W przypadku niewywigzania sie z zobowigzan umownych wynikajacych z umowy
leasingu/pozyczki/najmu Pani/Pana dane osobowe bedq przetwarzane przez czas niezbedny do
dochodzenia roszczen, jednak nie dtuzej niz przez okres przedawnienia roszczen wynikajacy z
powszechnie obowigzujacych przepiséow prawa.

1 Lista podmiotow wchodzacych w sktad grupy mBanku, ktérym dane mogg by¢ udostepniane: mBank S.A. 00-850
Warszawa ul. Prosta 18, mFaktoring S.A. 00-850 Warszawa ul. Prosta 18, mBank Hipoteczny S.A. 00-609 Warszawa
Al. Armii Ludowej 26, mFinanse S.A. 90-119 tédz ul. Kilinskiego 74, Ravenna Krakéw Sp. z 0.0. 00-546 Warszawa ul.
Ks. I. Skorupki 5, Asekum Sp. z 0.0. 00-546 Warszawa ul. Ks. I. Skorupki 5, LeaseLink Sp. z 0.0. 03-840 Warszawa
ul. Grochowska 306/308, Immofiducia Sp. z 0.0. 00-546 Warszawa ul. Ks. I. Skorupki 5
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Jakie prawa przystuguja Pani/Panu w zwiazku z ochrong danych osobowych?
Na warunkach przewidzianych w RODO , osoba ktérej dane dotyczg moze skorzystac z
ponizszych praw:

a) mie¢ wglad w swoje dane i je sprostowac,

b) ztozy¢ dyspozycje, abysmy usuneli dane lub ograniczyli ich przetwarzanie,

c) wniesc¢ skarge do organu nadzorczego,

d) uzyska¢ kopie Pani/Pana danych (w formacie .xls, .csv lub .xml),

e) przenie$¢ dane do innego administratora danych,

f) wnies¢ sprzeciw wobec dalszego przetwarzania danych z przyczyn zwigzanych ze
szczegdblng sytuacja, lub gdy przetwarzamy dane na potrzeby marketingu, w tym
profilowania,

g) cofna¢ w dowolnym czasie dobrowolng zgode na przetwarzanie (bez wptywu na dziatania,
ktére podjeliSmy zanim cofnat/eta Pan/Pani zgode).

Czy Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane przy pomocy automatow

decyzyjnych i czy bedziemy Pania/Pana profilowac¢?

W chwili obecnej Pani/Pana dane osobowe nie bedg podlegaty automatycznym procesom

przetwarzania danych opierajacych sie na zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, o

ktérych mowa w art. 22 ust. 1 RODO. Pani/Pana dane osobowe na etapie wnioskowania o

finansowanie lub zawarcia umowy mogty podlega¢ automatycznym procesom przetwarzania

danych opierajacych sie na zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu,
gdyz dla szybkiego przeprocesowania ztozonego wniosku, wydania decyzji i wygenerowania
umowy oraz ze wzgledu na liczbe otrzymywanych wnioskéw leasingu/pozyczki/najmu w tym
samym czasie, uruchomili§my takie rozwigzania informatyczne, wspierajac sie takimi

rozwigzaniami, o ktérych mowa w art. 22 ust. 1 RODO. Dotyczy to ponizszych przypadkow:

a) dokonywania oceny ryzyka finansowego, w tym ochrony przed przestepstwami lub
dziataniami popetnianymi na szkode mLeasing sp. z 0.0., gdzie ocena ta dokonywana jest w
sposOb automatyczny, a jej wynikiem moze by¢ odmowa finansowania;

b) dokonywania oceny, do ktérej jesteSmy zobowigzani zgodnie z wymogami ustawy o
przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu z uwagi na ocene ryzyka
prania pieniedzy i finansowania terroryzmu, jaka przeprowadzimy, a jej wynikiem moze by¢
zakwalifikowanie do grupy nieakceptowalnego ryzyka, a w konsekwencji odmowa
finansowania.

Ma Pani/Pan prawo do wyrazenia wtasnego stanowiska, zakwestionowania tej decyzji i

wnioskowania o dokonanie oceny przez analityka, a tym samym nie podlegania decyzji, ktéra

opiera sie wyfgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu sktadajac
stosowne oswiadczenie.

Czy bedziemy przekazywac Pani/Pana dane poza Europejski Obszar Gospodarczy
(EOG)?

W zwigzku z prowadzong przez mlLeasing Sp. z 0.0. dziatalnoscig mozemy korzystac¢ z ustug
podmiotow, ktére maja siedziby poza Europejskim Obszarem Gospodarczym, jednakze zawsze
mlLeasing Sp. z 0.0. zanim skorzysta z ustug takiego podmiotu, ktéry miatby lub mogtby
uzyskac dostep do Pani/Pana danych osobowych, zawrze z takim podmiotem umowe
transferowg w oparciu o tzw. Standardowe Klauzule Umowne, lub skorzysta z innych podstaw
prawnych dla transferu danych zgodnych z RODO nakfadajac na ten podmiot odpowiednie
gwarancje bezpieczenstwa zgodne z RODO. Ma Pani/Pan prawo otrzymac informacje o
stosowanych przez nas i ten podmiot srodkach bezpieczenstwa.
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