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Zasady wykorzystania cookies w serwisach mLeasingu


Jak wykorzystujemy pliki „cookies” w naszych serwisach internetowych?
Nasze serwisy używają plików cookies (tzw. „ciasteczek”). Cookies to pliki, które zawierają różne informacje. Zapisują się one w Twojej przeglądarce gdy odwiedzasz stronę internetową.




Co dają nam pliki cookies? Możemy dzięki nim:
	udostępniać nasze serwisy,
	dostosowywać działanie naszych serwisów do preferencji użytkowników,
	ograniczać skutki awarii naszych serwisów,
	analizować najczęściej odwiedzane strony serwisu mLeasingu oraz zachowania użytkowników,
	mierzyć skuteczność reklam oraz dostosowywać przekaz do konkretnego odbiorcy,
	doskonalić nasze serwisy, abyś mógł z nich korzystać jeszcze łatwiej i wygodniej.

Poznaj definicje słów, których często używamy w tym materiale:
	Nasze serwisy, na które składają się:

	„serwis informacyjny”- serwis www, którym zarządza mLeasing
	„portal klienta mLeasing” – serwis internetowy, w ramach którego mLeasing świadczy usługi drogą elektroniczną
	„serwis internetowy mAuto.pl” – serwis należący do mLeasingu, za pomocą którego użytkownicy składają wnioski o finansowanie samochodów
	„portal aukcyjny mLeasing” - serwis aukcyjny należący do mLeasingu, na którym użytkownicy mogą wziąć udział w aukcjach produktów

I. Rodzaje plików cookies


W naszych serwisach stosujemy:
	Pliki cookies niezbędne – są one niezbędne, abyś mógł korzystać z naszych serwisów i ich funkcji. Zapewniają także bezpieczeństwo, bez nich nie moglibyśmy świadczyć wielu usług, które oferujemy. Ten rodzaj plików cookies nie zbiera informacji w celach marketingowych.
	Pliki cookies analityczne to nasze pliki „cookie” oraz pliki „cookie” zaufanych partnerów – dostawców zewnętrznych. Zbierają one informacje o tym, jak korzystasz z naszych serwisów. Sprawdzają np. jakie podstrony naszych serwisów odwiedzasz najczęściej i czy napotkałeś na jakieś błędy. Możemy również sprawdzać źródła ruchu – skąd trafiają do nas użytkownicy.
	Pliki cookies reklamowe – to nasze pliki cookies oraz pliki cookies dostawców zewnętrznych. Dzięki nim możemy dostosowywać treści do konkretnego odbiorcy. Wykorzystujemy je, aby prowadzić kampanie marketingowe i remarketingowe. Pliki przechowują informacje na temat tego, jak korzystasz z naszych serwisów. Pamiętają, że odwiedzałeś nasze serwisy i co w nich robiłeś. Zebrane w ten sposób informacje trafiają także do dostawców zewnętrznych, z którymi współpracujemy.

Pliki cookies zapisane na Twojej przeglądarce są rejestrowane w systemach spółki i łączone z innymi Twoimi danymi.


II. Jak długo przechowywane są pliki cookies w Twojej przeglądarce?


Pliki cookies dzielimy na stałe oraz sesyjne:
	Pliki stałe - zostaną w przeglądarce do czasu, aż samodzielnie je usuniesz lub gdy minie czas określony w parametrach pliku cookies.
	Pliki sesyjne - zostają tak długo, aż wyłączysz przeglądarkę, wyjdziesz z niej lub wylogujesz się ze strony internetowej. To przede wszystkim pliki cookies niezbędne.



III. Kto i po co korzysta z plików cookies użytkowników naszych stron?


Szczegółowe informacje o tym, jakich plików używamy oraz kto jest naszym zaufanym partnerem znajdziesz w kolejnej sekcji tego materiału.


Do plików cookies mają dostęp:
	Podmioty z grupy kapitałowej mBanku, których wykaz dostępny jest na stronie https://www.mbank.pl/o-nas/grupa/
	oraz:


 IV. Czy możesz wyłączyć pliki cookies?


Przeglądarki najczęściej domyślnie pozwalają na to, aby używać i umieszczać w nich pliki cookies. Możesz tak ustawić swoją przeglądarkę, aby uprzedzała Cię, że próbuje obsłużyć plik cookies. Możesz także całkowicie zablokować obsługę plików cookies. Niestety, nie będziesz mógł wtedy korzystać (całkowicie lub z części funkcji) z naszych serwisów.

 Jeśli chcesz zmienić ustawienia, które dotyczą plików cookies, zajrzyj do instrukcji swojej przeglądarki:
	Google Chrome - https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pl
	Firefox - https://support.mozilla.org/pl/kb/ciasteczka?esab=a&amp;s=ciasteczka&amp;r=0&amp;as=s
	Edge - https://support.microsoft.com/pl-pl/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
	Internet Explorer - https://support.microsoft.com/pl-pl/help/278835/how-to-delete-cookie-files-in-internet-explorer
	Opera - https://help.opera.com/pl/latest/security-and-privacy/
	Safari - https://support.apple.com/pl-pl/guide/safari/sfri11471/mac

Zachęcamy także, abyś odwiedził https://mleasing.pl/rodo/, gdzie w przystępny sposób opisaliśmy, jak przetwarzamy dane oraz jakie masz prawa.





W serwisach mLeasingu wykorzystujemy różne pliki cookies. Poznaj je szczegółowo:
1. Serwis informacyjny https://mleasing.pl/


	Nazwa pliku	Narzędzie / Domena	Rodzaj	Kategoria	Cel zapisania pliku
	__Secure-3PAPISID, __Secure-3PSID, __Secure-3PSIDCC,	Google reCAPTCHA / .google.com	stałe	reklamowe	Wykorzystywane przez Google do personalizowania reklam wyświetlanych na swoich serwisach internetowych oraz na innych stronach internetowych korzystających z usług firmy Google.
	Secure-3PSIDTS	Google reCAPTCHA / .google.com	stałe	niezbędne	Cookie zabezpieczone, timestamp związany z identyfikatorem sesji na serwerach Google, pomocny w monitorowaniu czasu sesji.
	Secure-3PAPISID	Google reCAPTCHA / .google.com	stałe	niezbędne	Cookie zabezpieczone, identyfikator aplikacji na serwerach Google, wykorzystywane do śledzenia preferencji użytkownika.
	SAPISID	Google reCAPTCHA / .google.com	stałe	analityczne	Cookie związane z Google, identyfikator aplikacji służący do śledzenia preferencji użytkownika.
	_GRECAPTCHA	Google reCAPTCHA / .google.com	stałe	niezbędne	Cookie związane z reCAPTCHA, służy do rozróżniania ludzi od automatycznych botów na stronach internetowych.
	Secure-1PSID	Google reCAPTCHA / .google.com	stałe	analityczne	Cookie zabezpieczone, identyfikator sesji na serwerach Google, służy do śledzenia użytkownika i utrzymania połączenia.
	Secure-1PSIDCC	Google reCAPTCHA / .google.com	stałe	niezbędne	Cookie zabezpieczone, identyfikator sesji na serwerach Google, używane do utrzymania połączenia między przeglądarką a serwerami.
	__Secure-1PAPISID	Google reCAPTCHA / .google.com	stałe	analityczne	Cookie zabezpieczone, identyfikator aplikacji na serwerach Google, wykorzystywane do śledzenia preferencji użytkownika.
	ar_debug	Google reCAPTCHA / .google.com	stałe	niezbędne	Służące do debugowania (rozwiązywania problemów) w aplikacji lub stronie internetowej.
	OTZ	Google reCAPTCHA / .google.com	stałe	niezbędne	Związane z Google, przechowuje informacje o preferencjach użytkownika.
	_ga_1ENW8PCR7L	Google reCAPTCHA / .google.com	stałe	reklamowe i analityczne	Służące do analizy statystyk odwiedzin strony za pomocą narzędzia Google Analytics.
	APISID, HSID, SAPISID, SID, SIDCC, SSID	Google reCAPTCHA / .google.com	stałe	niezbędne	Okres ten określa długość czasu, w którym usługa może przechowywać i/lub odczytywać określone dane z Twojego komputera, korzystając z pliku cookie, piksela, interfejsu API, śledzenia bez plików cookie lub innych zasobów.
	NID	Google reCAPTCHA / .google.com	stałe	reklamowe	Więcej informacji można uzyskać na stronach Google tj.:
	CONSENT	Google reCAPTCHA / .google.com	stałe	niezbędne	§ https://policies.google.com/technologies/types?hl=pl (lista i typu plików cookie)
	1P_JAR	Google reCAPTCHA / .google.com	stałe	reklamowe	§ https://policies.google.com/privacy?hl=pl%20Wi%C4%99cej%20informacji (Polityka prywatności Google)
	xs	Facebook	stałe	niezbędne	Służące do utrzymania sesji na platformie społecznościowej Facebook.
	usida	Facebook	sesyjne	niezbędne	Służące do identyfikacji użytkownika na stronach internetowych.
	SOCS	Google reCAPTCHA / .google.com	stałe	niezbędne	Służące do zarządzania sesją w aplikacjach internetowych.
	sb	Facebook	stałe	reklamowe	Służące do utrzymania sesji na platformie społecznościowej Facebook.
	presence	Facebook	sesyjne	analityczne	Służące do monitorowania statusu dostępności użytkownika na platformie społecznościowej Facebook.
	_fbp	Facebook	stałe	reklamowe i analityczne	Służące do śledzenia aktywności reklamowej użytkownika na stronach internetowych.
	dpr	Meta	stałe	niezbędne	Służące do dostosowywania wyglądu strony do rozdzielczości ekranu urządzenia użytkownika.
	wd	Meta	stałe	niezbędne	Służące do dostosowywania wyglądu strony do szerokości ekranu urządzenia użytkownika.
	m_page_voice	Meta	stałe	niezbędne	Służące do obsługi funkcji głosowej na stronie internetowej.
	AEC	Google reCAPTCHA / .google.com	stałe	niezbędne	Służące do monitorowania aktywności użytkownika na stronie.
	c_user	Meta	stałe	analityczne	Związane z platformą społecznościową Facebook, przechowuje identyfikator użytkownika.
	_gcl_au	Google Adsense	stałe	analityczne i reklamowe	Służące do monitorowania efektywności reklam online za pomocą narzędzia Google Analytics.
	datr	Meta	stałe	reklamowe	Związane z platformą społecznościową Facebook, przechowuje informacje o przeglądarce użytkownika.
	1P_JAR	Google Adsense	stałe	reklamowe	Związane z Google, przechowuje informacje o preferencjach użytkownika.
	m_pixel_ratio	Meta	sesyjne	niezbędne	Służące do dostosowywania wyglądu strony do proporcji pikseli na urządzeniu użytkownika.
	_gat_UA-4070015-33	Google Analytics / .mleasing.pl	sesyjne	niezbędne	Służące do kontrolowania szybkości zapytań do narzędzia Google Analytics.
	SEARCH_SAMESITE	Google reCAPTCHA / .google.com	stałe	niezbędne	Służące do określenia, czy żądanie ma być traktowane jako to samo w ramach tego samego serwisu (same-site).
	OGPC, OGP	Google reCAPTCHA / .google.com	stałe	niezbędne	"Uaktywnia funkcjonalność Map Google.
	_ga	Google Analytics / .mleasing.pl	stałe	analityczne i reklamowe	Wykorzystywane przez Google Analytics czyli narzędzie analityczne, wspomagające analizę zachowania osób odwiedzających serwisy internetowe. Informacje gromadzone są anonimowo przez co nie jest możliwa identyfikacja konkretnych osób przy ich użyciu. Google Analytics stosuje własne, dedykowane pliki cookie, które pozwalają na śledzenie interakcji użytkowników odwiedzających określony serwis internetowy. Pliki przechowują informacje takie jak: czas spędzony w serwisie, pochodzenie ruchu przychodzącego, odwiedzony podstrony." 
Więcej informacji można uzyskać na stronach Google tj.: 
§ https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/gajs/cookie-usage (Informacje techniczne) 
§ https://policies.google.com/technologies/types?hl=pl (lista i typu plików cookie) 
§ https://policies.google.com/privacy?hl=pl (Polityka prywatności Google)
	_gid	Google Analytics / .mleasing.pl	stałe	analityczne i reklamowe
	_gat	Google Analytics / .mleasing.pl	stałe	analityczne i reklamowe
	PHPSESSID	Wniosek leasingowy / .mleasing.pl	sesyjne	niezbędne	Stosowane przez internetowy wniosek leasingowy w celu zapewnienia poufności informacji wprowadzonych we wniosku przez jego użytkowników przy użyciu mechanizmu sesji protokołu http. Jest przechowywane do momentu zakończeni tejże sesji czyli:
	§ Jej automatycznego wygaśnięcia po upływie ustalonego czasu życia
	§ Zamknięcia przez użytkownika przeglądarki internetowej
	§ Zakończenia lub zapisania wniosku leasingowego przez użytkownika
	W pliku przechowywane są informacje o charakterze technicznym. W pliku nie przechowywane są informacje, które pozwoliłyby na identyfikację osoby korzystającej z wniosku leasingowego.








2. Portal klienta https://online.mleasing.pl/

	"Nazwa ""cookies"""	Rodzaj	Cel zapisania pliku
	PortalKlientaCookiesAcceptation	Sesyjne	Wymagane w ramach wymagania dotyczącego akceptacji „cookies”.
	PortalKlienta	Sesyjne	Zakładane w momencie zalogowania do Portalu Klienta. Niezbędne do poprawnego działania systemu, utrzymania sesji użytkownika.
	PortalKlientaDateRangeFrom	Sesyjne	Odpowiedzialne za określenie daty początkowej dla okresu raportowego.
	PortalKlientaDateRangeTo	Sesyjne	Odpowiedzialne za określenie daty końcowej dla okresu raportowego.
	PortalKlienta_SessionId	Sesyjne	Odpowiedzialne za utrzymywanie aktywnej sesji.
	__RequestVerificationToken_	Sesyjne	Odpowiedzialne za weryfikację sesji użytkownika, weryfikację przesyłanych danych.
	SignInMessage.[HASH]	Sesyjne	Umożliwia weryfikację formularza logowania.
	idsrv.xsrf	Sesyjne	Zapobiega atakom Cross-site request forgery.
	idsrv.session	Sesyjne	Odpowiedzialne za utrzymywanie aktywnej sesji.
	OpenIdConnect.nonce.[HASH]	Sesyjne	Odpowiedzialne za weryfikację sesji użytkownika.
	PortalAuth.Anitforgery.[Hash]	Sesyjne	Zapobiega atakom Cross-Site Request Forgery.
	PortalAuth.SessionId	Sesyjne	Odpowiedzialne za utrzymywanie aktywnej sesji.
	PortalAuth.Antiforgery	Sesyjne	Zapobiega atakom Cross-Site Request Forgery.
	PortalKlienta.Wnioski	Sesyjne	Odpowiedzialny za utrzymywanie informacji pomiędzy krokami wniosku.
	PortalKlienta.Wnioski_SessionId	Sesyjne	Odpowiedzialne za utrzymywanie aktywnej sesji.
	PortalKlienta.Wnioski.Antiforgery	Sesyjne	Zapobiega atakom Cross-Site Request Forgery.








3. Serwis internetowy https://mauto.pl/


	Nazwa pliku	Narzędzie/Domena	Rodzaj	Kategoria	Cel zapisania pliku
	MUID	.bing.com	stałe	reklamowe	Cookie do przechowywania i śledzenia wizyty na różnych stronach internetowych
	IDE	.doubleclick.net	stałe	reklamowe	Cookie używane do wyświetlenia reklam lub wykonywania ponownego dotarcia do użytkowników
	ar_debug	.doubleclick.net	stałe	niezbędne	"Cookie używane przez DoubleClick do debugowania reklam
	_uetvid	.mauto.pl	stałe	reklamowe	Cookie do przechowywania i śledzenia wizyt na różnych stronach internetowych
	_gat_UA-4070015-33	.mauto.pl	stałe	niezbędne	Cookie służące do kontrolowania szybkości zapytań do narzędzia Google Analytics
	_gid	.mauto.pl	stałe	analityczne i reklamowe	Wykorzystywane przez Google Analytics czyli narzędzie analityczne, wspomagające analizę zachowania osób odwiedzających serwisy internetowe. Informacje gromadzone są anonimowo przez co nie jest możliwa identyfikacja konkretnych osób przy ich użyciu. Google Analytics stosuje własne, dedykowane pliki cookie, które pozwalają na śledzenie interakcji użytkowników odwiedzających określony serwis internetowy. Pliki przechowują informacje takie jak: czas spędzony w serwisie, pochodzenie ruchu przychodzącego, odwiedzony podstrony. 
Więcej informacji można uzyskać na stronach Google tj.: 
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/gajs/cookie-usage (Informacje techniczne) 
https://policies.google.com/technologies/types?hl=pl (lista i typu plików cookie) 
https://policies.google.com/privacy?hl=pl (Polityka prywatności Google)
	_ga	.mauto.pl	stałe
	_hjSessionUser_3126166	.mauto.pl	stałe	analityczne	Do przechowywania unikalnego identyfikatora użytkownika
	_fbp	.mauto.pl	stałe	reklamowe i analityczne	Cookie służące do śledzenia aktywności reklamowej użytkownika na stronach internetowych
	_gat_UA-4070015-41	.mauto.pl	stałe	niezbędne	Cookie służące do kontrolowania szybkości zapytań do narzędzia Google Analytics
	_ga_LFLX5K4PNP	.mauto.pl	stałe	niezbędne	Cookie służące do przechowywania i zliczania odwiedzin na stronie
	_ga_JEK7DNXY6V
	receive-cookie-deprecation	.doubleclick.net	stałe	reklamowe	Cookie wykorzystywane przez Google w ramach przygotowań do wycofania plików cookie innych firm (3rd party). Google udostępnia tryby testowania prowadzone w Chrome, które umożliwią witrynom sprawdzenie działania i funkcjonalności witryny bez stosowania plików cookie innych firm (3rd party). 
Więcej nt. tego ciasteczka tutaj: 
https://developers.google.com/privacy-sandbox/setup/web/chrome-facilitated-testing?hl=pl#accessing_the_sec-cookie-deprecation_http_header
	_hjSession_3126166	.mauto.pl	stałe	niezbędne	Cookie do przechowywania identyfikatora użytkownika Hotjar, unikalnego dla danej witryny w przeglądarce.
	_uetsid	.mauto.pl	stałe	reklamowe i analityczne	Cookie do przechowywania śledzenia wizyt na różnych stronach internetowych
	_gcl_au	.mauto.pl	stałe	reklamowe i analityczne	Cookie do przechowywnia i śledzenia konwersji
	ARRAffinity	.mauto.pl	sesyjne	niezbędne	Plik cookie ustawiany przez strony internetowe działające na platformie chmurowej Windows Azure (Azure Web App). Służy do równoważenia obciążenia, aby mieć pewność, że żądania stron odwiedzających są kierowane do tego samego serwera w dowolnej sesji przeglądania. 
Jeśli wersja przeglądarki użytkownika nie obsługuję atrybyty SameSite, zakładane jest ciasteczko ARRAffinity. Z reguły tak się dzieje tylko dla starszych wersji przeglądarek.
	ARRAffinitySameSite	.mauto.pl	sesyjne	niezbędne	Plik cookie ustawiany przez strony internetowe działające na platformie chmurowej Windows Azure (Azure Web App). Służy do równoważenia obciążenia, aby mieć pewność, że żądania stron odwiedzających są kierowane do tego samego serwera w dowolnej sesji przeglądania.








4. Portal aukcyjny https://portalaukcyjny.mleasing.pl/

	Nazwa	Okres przechowywania	Opis
	PortalSHL	Sesja	Wymagany do uwierzytelniania użytkownika
	PortalAukcyjnyMLeasingCookies Acceptation	Stałe	Potwierdzenie zapoznania się i akceptacji używania cookies
	OpenIdConnect.nonce.<losowy ciąg znaków>	Stałe	Wymagany dla sesji niezalogowanego użytkownika
	redirectUrl	Stałe	Wymagany do obsługi procesu uwierzytelniania użytkownika
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