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Postanowienia ogo6lne

§1

Niniejsze Ogélne Warunki Ubezpieczenia Pojazdow — Autocasco dla
klienta korporacyjnego, zwane dalej OWU, stanowia podstawe do zawie-
rania przez UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A., zwane dalej Ubezpie-
czycielem umoéw ubezpieczenia z osobami fizycznymi (w tym réwniez
prowadzacymi dziatalnos¢ gospodarcza), prawnymi lub jednostkami
organizacyjnymi nie posiadajacymi osobowosci prawnej.

Definicje pojec
§2
Przez pojecia uzyte w OWU rozumie sie:

1. AC — zakres ubezpieczenia obejmujacy szkody powstate w wyniku
uszkodzenia lub zniszczenia Pojazdu lub Wyposazenia pojazdu;

2. Amortyzacja czesci — wspotczynnik zuzycia czesci sktadowych
pojazdu wynikajacy z eksploatacji pojazdu, wyrazony w procentach
wartosci czesci zakwalifikowanych do wymiany w przypadku szko-
dy, ustalony zgodnie z zasadami okreslonymi w § 4 ust. 8;

3. Certyfikat — dokument wystawiony przez Ubezpieczyciela,
potwierdzajacy zawarcie Umowy;

4. Czesci oryginalne — czesci zamienne produkowane zgodnie ze
specyfikacjami i standardami produkcyjnymi ustalonymi przez pro-
ducenta pojazdu danej marki, sygnowane logiem producenta tejze
marki;

5. Czesci nieoryginalne — czesci zamienne dystrybuowane przez
sieci sprzedazy niezalezne od producenta danej marki pojazdu,
o jakosci poréwnywalnej z czesciami oryginalnymi;

6. Dokumenty pochodzenia pojazdu — dokumenty, ktére powinny
by¢ w posiadaniu Ubezpieczajacego: dowdd rejestracyjny, karta
pojazdu (o ile zostata wydana), faktura zakupu, umowa sprzeda-
2y lub inne dokumenty stanowiace o wifasnosci pojazdu, dowéd
odprawy celnej wraz z istniejacymi zatacznikami (np. ocena tech-
niczna uszkodzen pojazdu), tzw. brief (o ile zostat wydany);

7. Drift — technika jazdy pojazdem w kontrolowanym poslizgu;

8. Finansujacy — wtasciciel mienia, ktéry zawart z Korzystajacym
umowe leasingu lub pozyczki, na podstawie ktorej Korzystajacy
odpfatnie uzytkuje mienie;

9. Gwarantowana Suma ubezpieczenia — ustalona w Umowie
Suma ubezpieczenia Pojazdu odpowiadajaca Wartosci pojazdu
z dnia zawarcia Umowy, bedaca podstawa do ustalenia wysokosci
odszkodowania za Szkode catkowita w kazdym 12-miesigcznym
okresie ubezpieczenia;

10. Jazda off-road — sport motorowy polegajacy na jezdzeniu po tere-
nach innych niz drogi utwardzone;

11. Korzystajacy — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organi-
zacyjna nie posiadajaca osobowosci prawnej, ktéra zawarta z Finan-
sujagcym umowe leasingu lub pozyczki;

12. KR — zakres ubezpieczenia obejmujacy szkody powstate na skutek
Kradziezy Pojazdu lub jego czesci lub Wyposazenia pojazdu;

13. Kradziez — dziatanie sprawcy wyczerpujace znamiona czynu okre-
Slonego w art. 278 Kodeksu karnego (kradziez) lub art. 279 Kodek-
su karnego (kradziez z wlamaniem) lub art. 280 Kodeksu karnego
(rozbdj) lub art. 289 Kodeksu karnego (zabér w celu krétkotrwa-
fego uzycia), w wyniku ktérego doszto do zaboru pojazdu, jego
czesci lub wyposazenia;

14. Okres eksploatacji — liczba petnych lat eksploatacji Pojazdu liczo-
nych od pierwszej rejestracji Pojazdu dokonanej w roku jego pro-
dukgji, a jezeli pierwsza rejestracja nastgpita w kolejnym roku po
roku produkgji, to liczonych od 31 grudnia roku produkcji Pojazdu.
Jezeli data pierwszej rejestracji nie jest znana, wowczas przyjmuje
sie, ze okres eksploatacji liczony jest od dnia 31 maja roku produkgji
Pojazdu;

15. Pojazd — samochéd osobowy, inny pojazd wykonany przez ada-
ptacje samochodu osobowego, pojazd wykonany w karoserii po-
jazdu osobowego niezaleznie od sposobu zarejestrowania pojazdu,
samochod ciezarowy, autobus, ciagnik samochodowy (balastowy
albo siodtowy), przyczepa, naczepa, ciggnik rolniczy, motocykl,
pojazd do przewozenia niebezpiecznych tadunkéw (w rozumieniu
przepiséw Ustawy o przewozie towaréw niebezpiecznych), pojazd
pogotowia, pozarniczy, pogrzebowy, asenizacyjny, camper, pojazd
specjalny to jest inny niz wczesniej wymieniony pojazd, ktéry nie
jest przystosowany do przewozu tadunku czy towaréw, podlega-
jace obowiazkowi rejestracji w Rzeczpospolitej Polskiej stosownie
do przepiséw ustawy Prawo o ruchu drogowym, ktérych numery
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rejestracyjne zostaty wpisane do Certyfikatu. Ponadto jako pojazd
rozumiane sg réwniez: kombajn rolniczy, koparka, tadowarka, ko-
parko-tadowarka, spycharka, dzwig, quad, woézek widtowy oraz
inne pojazdy wolnobiezne w rozumieniu ustawy Prawo o ruchu
drogowym;

Pojazd fabrycznie nowy — przez pojazd fabrycznie nowy rozumie
sie nie uszkodzony Pojazd, w przypadku ktérego od momentu do-
puszczenia do uzytku uptyneto nie wiecej niz 6 miesiecy. Za mo-
ment dopuszczenia do uzytku uznaje sie dzier, w ktérym zostat on
pierwszy raz zarejestrowany w celu dopuszczenia do ruchu drogo-
wego. Jezeli nie mozna ustali¢ dnia pierwszej rejestracji Pojazdu
lub dnia, w ktérym podlegat on pierwszej rejestracji, za moment
dopuszczenia do uzytku tego pojazdu uznaje sie 31 grudnia roku
produkcji Pojazdu;

Pojazd nielegalnie wprowadzony na terytorium RP — pojazd
wprowadzony na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej wbrew obo-
wigzujacym przepisom prawa polskiego;

Pozostatosci pojazdu — elementy i zespoty pojazdu pozostate
po szkodzie catkowitej posiadajace wartos¢ handlowa;

Suma ubezpieczenia Pojazdu — kwota okreslona w Certyfikacie
stanowigca gorna granice odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela na
jedno lub wszystkie zdarzenia w kazdym 12-miesiecznym okresie
ubezpieczenia, na jaki zawarto Umowe. Podstawa ustalenia Sumy
ubezpieczenia Pojazdu jest Wartos¢ pojazdu, okreslona na dzier
zawarcia Umowy. Suma ubezpieczenia pojazdu moze odpowia-
da¢ Wartosci pojazdu brutto lub wartosci uwzgledniajacej odli-
czenie podatku VAT, zgodnie z powszechnie obowiazujacymi prze-
pisami prawa. W przypadku upustéw handlowych obnizajacych
Wartos¢ pojazdu z faktury zakupu, Suma ubezpieczenia Pojazdu
moze odpowiadac wartosci fakturowej przed zastosowanym upu-
stem, o ile obie wartosci tj.: wartos¢ fakturowa przed upustem
i wartosc¢ fakturowa po upuscie widnieja na fakturze zakupu pojaz-
du lub w tresci faktury zakupu pojazdu znajdowac sie bedzie infor-
macja na temat wysokosci udzielonego upustu;

Suma ubezpieczenia Wyposazenia ponadstandardowego — kwota
okreslona we wniosku o ubezpieczenie przez Ubezpieczajacego,
wskazana w Certyfikacie, stanowigca gorna granice odpowiedzial-
nosci Ubezpieczyciela na jedno lub wszystkie zdarzenia w kazdym
12-miesiecznym okresie ubezpieczenia, na jaki zawarto Umowe
w odniesieniu do Wyposazenia ponadstandardowego. Suma ubez-
pieczenia wyposazenia ponadstandardowego moze by¢ ustalo-
na wg jego wartosci brutto lub wartosci uwzgledniajacej odliczenie
podatku VAT, zgodnie z powszechnie obowigzujacymi przepisami
prawa;

Szkoda — utrata, zniszczenie lub uszkodzenie Pojazdu lub Wyposa-
Zenia pojazdu;

Szkoda catkowita (w Wariancie Serwis) — utrata Pojazdu
powstatfa wskutek Kradziezy, a takze uszkodzenie Pojazdu, w przy-
padku ktérego przewidywane koszty naprawy Pojazdu obliczone
wedtug cen nowych Czesci oryginalnych producenta Pojazdu
(bez naliczania Amortyzacji czesci) i wymiaru koniecznej robocizny
wskazanych w powszechnie stosowanych przez rzeczoznawcéw
programach do kosztorysowania (Audatex, Eurotax, DAT) oraz cen
robocizny w autoryzowanych przez producenta Pojazdu zakfadach
naprawczych dziatajacych na terenie miejsca zamieszkania Ubez-
pieczonego, z uwzglednieniem podatku VAT, przekraczaja 70%
wartosci Pojazdu w dniu zaistnienia Szkody;

Szkoda catkowita (w Wariancie Wycena) — utrata Pojazdu po-
wstata wskutek Kradziezy, a takze uszkodzenie Pojazdu, w przy-
padku ktérego przewidywane koszty naprawy Pojazdu obliczone
wedtug cen Czesci nieoryginalnych, a w przypadku braku do-
stepnosci na rynku nowych Czesci nieoryginalnych do danego
modelu Pojazdu — cen Czesci oryginalnych z uwzglednieniem
Amortyzacji czesci, wymiaru koniecznej robocizny wskazanych
w powszechnie stosowanych przez rzeczoznawcéw programach
do kosztorysowania (Audatex, Eurotax, DAT) oraz cen robocizny
ustalonych w kwocie 86,10 zt brutto za 1 roboczogodzine, przekra-
czaja 70% wartosci Pojazdu w dniu zaistnienia Szkody;

Szkoda czesciowa (w Wariancie Serwis) — uszkodzenie Pojazdu,
w przypadku ktérego przewidywane koszty naprawy Pojazdu,
obliczone wedfug cen nowych Czesci oryginalnych producenta
Pojazdu (bez naliczania Amortyzacji czesci) i wymiaru koniecz-
nej robocizny wskazanych w powszech niestosowanych przez rze-
czoznawcoéw programach do kosztorysowania (Audatex, Eurotax,
DAT) oraz cen robocizny w autoryzowanych przez producenta
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Pojazdu zaktadach naprawczych dziatajacych na terenie miejsca
zamieszkania Ubezpieczonego, z uwzglednieniem podatku VAT,
nie przekraczajg 70% wartosci Pojazdu w dniu zaistnienia Szkody;
Szkoda czesSciowa (w Wariancie Wycena) — uszkodzenie Pojazdu,
w przypadku ktérego przewidywane koszty naprawy Pojazdu, ob-
liczone wedfug cen Czesci nieoryginalnych, a w przypadku braku
dostepnosci na rynku nowych czesci nieoryginalnych do danego
modelu Pojazdu — cen Czesci oryginalnych producenta Pojazdu
z uwzglednieniem Amortyzacji czesci, wymiaru koniecznej robo-
cizny wskazanych w powszechnie stosowanych przez rzeczoznaw-
cow programach do kosztorysowania (Audatex, Eurotax, DAT) oraz
cen robocizny ustalonych w kwocie 86,10 zt brutto za 1 roboczo-
godzine, nie przekraczaja 70 % wartosci Pojazdu w dniu zaistnienia
Szkody;

Ubezpieczajacy — osoba zawierajaca Umowe i zobowiazana do zaptaty
sktadki;

Ubezpieczony — wtasciciel ubezpieczonego Pojazdu;

Umowa — umowa ubezpieczenia zawarta miedzy Ubezpieczycie-
lem a Ubezpieczajacym na podstawie niniejszych OWU;
Urzadzenia zabezpieczajace przed kradziezg — mechaniczny lub
elektroniczny system zabezpieczenia przeciwkradziezowego, ktory
jest sprawny i trwale zamontowany przez stacje obstugi, posia-
dajaca autoryzacje (licencje) producenta danego zabezpieczenia
do montazu lub serwisowania zabezpieczen przeciwkradziezowych,
lub stanowigcy fabryczne wyposazenie pojazdu, a takze Urzadze-
nie zabezpieczajaco-lokacyjne z czynna funkcja monitoringu;
Urzadzenie zabezpieczajaco-lokacyjne z czynna funkcja moni-
toringu — urzadzenie zabezpieczajace przed kradzieza posiadajace
funkcje lokalizacji pojazdu. Warunkiem uznania zabezpieczenia
za urzadzenie przeciwkradziezowe z czynna funkcja monitoringu
jest zawarcie z podmiotem Swiadczacym ustugi ochrony mienia
(pojazdu) umowy zapewniajacej monitoring pojazdu, jego poszu-
kiwanie i odzyskiwanie przynajmniej na terytorium RP, a w momencie
przekroczenia granic RP dla obszaru objetego Umowa oraz przed-
stawienie dowodu optaty za abonament w zwiazku z ustuga
monitorowania;

Uzytkownik pojazdu — osoba, ktéra weszta w posiadanie Doku-
mentéw pochodzenia Pojazdu oraz klucza/karty lub pilota stuza-
cego do jego otwarcia lub uruchomienia, za wiedzg i zgoda wtasci-
ciela pojazdu lub innej osoby uprawnionej do rozporzadzania nim;
Wartos¢ pojazdu — wartos¢ pojazdu ustalana w oparciu o dane
ubezpieczanego Pojazdu, na podstawie notowan rynkowych
pojazdu danej marki, modelu, typu, wyposazenia, roku produkcji,
daty pierwszej rejestracji oraz przebiegu i stanu technicznego.
Notowania te zawarte sa w katalogach uznanych przez Ubezpie-
czyciela, ktérych nazwa jest odnotowywana we wniosku o ubez-
pieczenie lub w informacji o ktérej mowa w § 8 ust. 2. W razie
braku notowar rynkowych danego pojazdu Ubezpieczyciel ustala
wartos¢ przyjmowang do ubezpieczenia na podstawie oceny
wartosci dokonanej przez niezaleznego rzeczoznawce. Dla Pojazdéw
fabrycznie nowych oraz Pojazdéw uzywanych, ktérych zakup
zostat sfinansowany przez firme leasingowa lub bank, wartos¢
pojazdu moze by¢ réwna kwocie okreslonej w fakturze zakupu
tego pojazdu i do celéw zawarcia Umowy oraz likwidacji szkody
nie ulega ona zmianie w okresie 12 miesiecy od dnia dopuszczenia
Pojazdu do uzytku pod warunkiem ze zawarcie Umowy nastgpi
w okresie nie dfuzszym niz 6 miesiecy od daty wystawienia faktury
zakupu Pojazdu (dla aut uzywanych leasingowanych lub zakupio-
nych w kredycie) lub dopuszczenia Pojazdu do uzytku (dla Pojazdow
fabrycznie nowych);

Wyposazenie pojazdu — sprzet i urzadzenia stuzace do utrzymania
i uzywania Pojazdu zgodnie z jego przeznaczeniem lub zabezpie-
czeniu go przed kradzieza, lub podnoszace bezpieczeristwo jazdy,
a takze sprzet i urzadzenia multimedialne (trwale zamontowane).
Za wyposazenie pojazdu uznaje sie wyposazenie standardowe dla
danej marki, modelu i wersji wyposazenia, a takze wyposazenie
dodatkowe, o ile zostato wymienione we wniosku o ubezpieczenie
lub dokumentach dotaczanych do wniosku. Ubezpieczajacy bedacy
przedsigebiorca moze wskaza¢ we wniosku o ubezpieczenie réwniez
zamontowane w pojezdzie wyposazenie ponadstandardowe,
wykorzystywane przy prowadzonej dziatalnosci gospodarczej (po-
twierdzone dokumentem montazu lub dokumentem zakupu tego
wyposazenia) wraz z jego wartoscia, w tym montowana w trybie
pozafabrycznym zabudowe powierzchni tadunkowej, o wartosci
nie przekraczajacej 50 % Sumy ubezpieczenia Pojazdu ale nie
wiecej niz 50.000 PLN (wg wartosci brutto);
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Zagraniczny przedstawiciel Ubezpieczyciela — jednostka tereno-
wa Ubezpieczyciela lub inny przedstawiciel Ubezpieczyciela posia-
dajacy uprawnienia do reprezentowania Ubezpieczyciela poza gra-
nicami RP;

Zalanie — przedostanie sig cieczy z zewnatrz do pojazdu w wyniku
opadow atmosferycznych lub wydostania sie cieczy z przewodow
i urzadzen kanalizacyjnych, wodociaggowych, grzewczych;
Zatopienie — zanurzenie pojazdu w cieczy, w tym zassanie cieczy
przez pracujacy silnik pojazdu;

Zdarzenie — zdarzenie objete zakresem ubezpieczenia, okreslone
w § 4 ust. 1-3.

Przedmiot ubezpieczenia

§3
1.

2.

Przedmiotem ubezpieczenia sa Pojazdy wraz z Wyposazeniem

pojazdu wyszczegdlnionym we wniosku o ubezpieczenie lub w doku-

mentach pojazdu, podlegajace obowiazkowi rejestracji na terenie

Rzeczpospolitej Polskiej stosownie do przepisow ustawy Prawo

o ruchu drogowym, ktérych Okres eksploatacji nie przekracza 15 lat.

Warunkiem objecia ochrong ubezpieczeniowa Pojazdow jest do-

puszczenie pojazdu do ruchu drogowego na terenie Rzeczpospo-

litej Polskiej poprzez wpis do dokumentu $wiadczacego o dopusz-
czeniu pojazdu do ruchu drogowego, potwierdzajacy posiadanie
waznego badania technicznego.

Na podstawie OWU nie zawiera sie Umow dla pojazdow:

1) wykonanych lub ztozonych poza wytwérnia fabryczna, zare-
jestrowanych jako tzw. samy i sktadaki (nie dotyczy pojazdoéw,
ktére maja zabudowe powierzchni fadunkowej wykonana
w trybie pozafabrycznym),

2) uzywanych podczas: rajdéw, jazd treningowych, jazd wyscigo-
wych, jazd off-road, driftu,

3) ktérych okres eksploatacji przekracza 15 lat — w przypadku
zawarcia Umowy, a w razie kontynuacji Umowy — 20 lat lub
Suma ubezpieczenia pojazdu jest nizsza niz 5 000 zt,

4) ktére na dzien zawarcia Umowy sa w stanie technicznym unie-
mozliwiajacym poruszanie sie po drodze, zgodnie z przepisami
Prawo o ruchu drogowym, a takze pojazdy po szkodzie catkowi-
tej, ktére po naprawie nie przeszty badan technicznych,

5) stanowiacych wtasnosc osoby innej niz wymieniona w Umowie
jako Ubezpieczony (za wyjatkiem sytuacji, w ktorych Pojazd
zostat kupiony za Srodki pochodzace z kredytu lub pozyczki lub
zostat oddany w leasing i Ubezpieczajacy jest korzystajacym
z tego pojazdu).

Zakres ubezpieczenia

$4
1.

Ochrong ubezpieczeniowg w zakresie podstawowym (AC) objete

sg szkody polegajace na zniszczeniu, uszkodzeniu lub utracie

Pojazdu, lub Wyposazenia pojazdu przyjetego do ubezpieczenia,

wskutek nastepujacych zdarzen:

1) nagtego dziatania sity mechanicznej w chwili zderzenia lub
zetknigcia pojazdu z innym pojazdem, osobami, zwierzgtami,
przedmiotami lub przeszkodami znajdujacymi sie poza pojazdem,

2) uszkodzenia przez osoby trzecie (rowniez podczas nieudanej
proby kradziezy pojazdu), pozaru, wybuchu (réwniez fali ude-
rzeniowej),

3) nagtego dziatania czynnika termicznego lub chemicznego
pochodzacego z zewnatrz pojazdu,

4) sit przyrody dziatajacych nagle (tj.: pow6dz, lawina, osuniecie
i zapadanie sie ziemi, gradobicie, huragan, uderzenie pioruna),

5) zalania lub zatopienia pojazdu,

6) uszkodzenia pojazdu badz jego wyposazenia podczas akgji rato-
wania zycia lub zdrowia ludzkiego.

Po optaceniu dodatkowej sktadki mozliwe jest rozszerzenie ochrony

o ryzyko kradziezy (KR).

Ochrong ubezpieczeniowa w zakresie rozszerzonym o ryzyko kradziezy

tj. (AC) i (KR) objete sa:

1) szkody wymienione w ust. 1 oraz

2) szkody polegajace na utracie Pojazdu, jego czesci lub przyjete-
go do ubezpieczenia Wyposazenia pojazdu, powstate wskutek
Kradziezy.




4. Warunkiem objecia ochrona ubezpieczeniowa ryzyka Kradziezy

jest posiadanie przez Pojazd Urzadzen zabezpieczajacych przed

kradzieza wedtug nastepujacych zasad:

1) dla samochodéw osobowych, samochodéw ciezarowych
w nadwoziu osobowego, samochodéw terenowych, mikrobuséow,
w razie ustalenia Sumy ubezpieczenia Pojazdu o réwnowarto-
sci do 100.000 PLN brutto wtacznie — posiadanie przynajmniej
jednego samodzielnego, sprawnego urzadzenia zabezpiecza-
jacego przed kradzieza,

2) dla samochodéw osobowych, samochodow ciezarowych
w nadwoziu osobowego, samochodéw terenowych, mikrobuséw,
w razie ustalenia Sumy ubezpieczenia Pojazdu o réwno-
wartosci powyzej 100.000 PLN brutto do 200.000 PLN brutto
wiacznie — posiadanie przynajmniej dwéch samodzielnych,
niezaleznie od siebie dziatajacych, sprawnych urzadzen zabez-
pieczajacych przed kradzieza,

3) dla samochodéw osobowych, samochodéw ciezarowych
w nadwoziu osobowego, samochodéw terenowych, mikrobuséw,
w razie ustalenia Sumy ubezpieczenia Pojazdu o réwnowarto-
sci powyzej 200.000 PLN brutto wtacznie — posiadanie przynaj-
mniej dwoéch samodzielnych, niezaleznie od siebie dziatajacych,
sprawnych urzadzen zabezpieczajacych przed kradzieza,
przy czym jednym z tych urzadzen powinno by¢ urzadzenie
zabezpieczajaco-lokacyjne z czynna funkcja monitoringu.
Dopuszcza sie mozliwos¢ ubezpieczenia Pojazdu o Sumie
ubezpieczenia o rownowartosci powyzej 200.000 PLN brutto
posiadajacego dwa samodzielne, niezaleznie od siebie dziataja-
ce, sprawne urzadzenia zabezpieczajace przed kradzieza, ale
nie posiadajacego urzadzenia zabezpieczajaco-lokacyjnego
z czynna funkcja monitoringu — pod warunkiem zastosowa-
nia Udziatu wiasnego w przypadku utraty pojazdu w wyniku
Kradziezy w wysokosci 5%, ktéry moze zosta¢ wykupiony po
optaceniu dodatkowej sktadki ptatnej w terminach zgodnych
z terminami pfatnosci sktadki okreslonymi w Umowie. Wy-
mog posiadania urzadzenia zabezpieczajaco-lokacyjnego
z czynna funkcja monitoringu jako drugiego zabezpieczenia
przy Sumie ubezpieczenia Pojazdu o réwnowartosci powyzej
200.000 PLN brutto nie dotyczy mikrobuséw, dla ktérych przy
Sumie ubezpieczenia o wartosci powyzej 200.000 PLN brutto
wystarczajace sa dwa samodzielne, niezaleznie od siebie dziafa-
jace, sprawne urzadzenia zabezpieczajace przed kradzieza.

4) dla pozostatych pojazdéw, innych niz wymienione w pkt. 1) — 3),
z wylaczeniem naczep i przyczep, bez wzgledu na wartos¢
Sumy ubezpieczenia Pojazdu — posiadanie przynajmniej jed-
nego samodzielnego, sprawnego urzadzenia zabezpieczaja-
cego przed kradzieza.

. Ubezpieczyciel moze uzalezni¢ udzielenie ochrony ubezpieczenio-

wej w zakresie ryzyka kradziezy od zainstalowania dodatkowych

atestowanych zabezpieczen przeciwkradziezowych lub przedfoze-

nia dokumentu stwierdzajacego wykonanie montazu zabezpiecze-

nia przeciwkradziezowego zgodnie z zaleceniami producenta.

. W zakresie podstawowym (AC) oraz rozszerzonym o ryzyko kra-

dziezy (tj. AC i KR) ustala sie udziat wiasny w wysokosci okreslonej

podczas skfadania wniosku o ubezpieczenie, a nastepnie potwier-

dzonej w Certyfikacie, z zastrzezeniem ust. 4 ppkt. 3) powyzej.

. Umowa moze zosta¢ zawarta w jednym z dwoch wariantéw likwi-

dacji szkody:

1) Wariant Serwis — gdzie likwidacja szkody czesciowej odbywa
sie wg zasad okreslonych w § 13 ust. 4,

2) Wariant Wycena — gdzie likwidacja szkody czesciowej odbywa
sie wg zasad okresSlonych w § 13 ust. 5.

. Dla Uméw, w ktérych Ubezpieczajacy wybrat Wariant Wycena,

a na rynku brak jest dostepnosci nowych czesci nieoryginal-

nych do modelu pojazdu bedacego przedmiotem ubezpieczenia,

w przypadku likwidacji szkody uwzglednia sie ceny czesci orygi-

nalnych, od ktérych naliczana bedzie amortyzacja, uzalezniona

od okresu eksploatacji pojazdu w nastepujacy sposéb:

1) do 4 lat wiacznie — 15%,

2) powyzej 4 do 6 lat wiacznie — 30 %,

3) powyzej 6 do 8 lat wiacznie — 40 %,

4) powyzej 8 lat — 50 %.

. Umowa jest zawierana z odstapieniem od redukcji Sumy ubez-

pieczenia Pojazdu lub Wyposazenia ponadstandardowego dla

szkod czeSciowych.

10. W odniesieniu do Pojazdu fabrycznie nowego Suma ubezpiecze-

1.

12.

nia pojazdu jest stata w okresie pierwszych 12 miesiecy trwania

Umowy od daty dopuszczenia Pojazdu do uzytku. W takim przy-

padku przy ustalaniu wysokosci odszkodowania przyjmuje sie War-

tos¢ pojazdu wskazang na fakturze i rowna Sumie ubezpieczenia
pojazdu.

Umowa moze zosta¢ zawarta na okres 12 miesiecy z zastosowa-

niem Gwarantowanej Sumy ubezpieczenia dla pojazdéw wraz

zich wyposazeniem:

1) ktorych okres eksploatacji w momencie zawierania Umowy nie
przekroczyt 6 lat oraz

2) dla ktérych Umowa jest zawierana jednoczesnie w zakresie roz-
szerzonym o ryzyko kradziezy (tj. AC i KR), w wariancie Serwis,
bez zastosowania udziatow wiasnych.

pod warunkiem Zze Ubezpieczajacy optaci sktadke dodatkowa

w terminach zgodnych z terminami ptatnosci sktadki okreslonymi

w Umowie.

Za optata dodatkowej sktadki, wprowadza sie nastepujace

postanowienia:

1) Ubezpieczyciel rozszerza odpowiedzialnos¢ w zakresie AC
o szkody spowodowane przez zatadowany i przewozony tadunek
lub bagaz,

2) Ubezpieczyciel odpowiada za szkody, o ktorych mowa w pkt. 1)
takze, jesli nie doszto do zdarzenia polegajacego na uszkodze-
niu w zwiazku z ruchem i postojem wskutek nagtego dziatania
sity mechanicznej w chwili zetkniecia pojazdu z innym pojaz-
dem, osobami, zwierzetami lub przedmiotami pochodzacymi
z zewnatrz pojazdu.

. Rozszerzenie odpowiedzialnosci wynikajace z klauzuli okreslonej

w ust. 12 powyzej nie dotyczy szkéd wyrzadzonych przez bagaz
lub towar przewozony bezposrednio w kabinie pasazerskiej pojazdu.

Zakres terytorialny
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Ochrong ubezpieczeniowa objete sg Szkody powstate na teryto-

rium:

1) w Zakresie Podstawowym — w zakresie AC i KR objete sa
Szkody powstate na terytorium: Rzeczpospolitej Polskiej oraz:
Albanii, Andory, Austrii, Belgii , Bosni i Hercegowiny, Butgarii,
Chorwacji, Cypru, Czech, Danii, Estonii, Finlandii, Francji, Gre-
cji, Hiszpanii, Holandii, Irlandii, Islandii, Liechtensteinu, Litwy,
Luksemburga, totwy, Macedonii, Malty, Monako, Niemiec, Nor-
wegii, Portugalii, Rumunii, San Marino, Serbii, Czarnogéry, Sto-
wagcji, Sfowenii, Szwajcarii, Szwecji, Watykanu, Wegier, Wielkiej
Brytanii i Wtoch.

W zakresie samego AC objete sa Szkody powstate na terenie:
Biatorusi, Motdawii, Rosji, Ukrainy i Turcji;

2) w Zakresie Rozszerzonym — w zakresie AC i KR objete sa
Szkody powstate na terytorium: Rzeczpospolitej Polskiej oraz
nastepujacych krajow: Albanii, Andory, Austrii, Belgii, Biatorusi,
Bosni i Hercegowiny, Butgarii, Chorwacji, Cypru, Czech, Danii,
Estonii, Finlandii, Francji, Grecji, Hiszpanii, Holandii, Irlandii,
Islandii, Liechtensteinu, Litwy, Luksemburga, totwy, Macedonii,
Malty, Motdawii, Monako, Niemiec, Norwegii, Portugalii, Rosji
(w czesci europejskiej), Rumunii, San Marino, Serbii, Czarnog6-
ry, Sfowacji, Stowenii, Szwajcarii, Szwecji, Turcji (w czesci euro-
pejskiej), Ukrainy, Watykanu, Wegier, Wielkiej Brytanii i Wtoch.

Wytaczenia odpowiedzialnosci
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Ochrong ubezpieczeniowg nie s objete szkody:

1) spowodowane umyslnie przez Ubezpieczonego badz Uzyt-
kownika pojazdu lub osoby, z ktérymi Ubezpieczony pozosta-
je we wspolnym gospodarstwie domowym,

2) spowodowane przez Ubezpieczonego badz Uzytkownika
pojazdu wskutek razacego niedbalstwa, chyba Zze zaptata od-
szkodowania odpowiada w danych okolicznosciach wzgledom
stusznosci,

3) jesli wskutek umysinego dziatania Ubezpieczonego, Uzyt-
kownika pojazdu lub osoby, z ktéra Ubezpieczony pozostaje
we wspo6lnym gospodarstwie domowym, Pojazd zostat uzyty
przez osobe nieposiadajaca uprawnien do kierowania pojaz-
dem, o ile brak uprawnien do kierowania pojazdem miat wptyw
na powstanie lub rozmiar szkody,




4) spowodowane przez Ubezpieczonego Ilub Uzytkownika
pojazdu, jezeli w chwili wypadku sprawca prowadzit Pojazd
w stanie nietrzezwosci lub w stanie po uzyciu alkoholu (w rozu-
mieniu przepiséw Ustawy o wychowaniu w trzeZwosci i prze-
ciwdziataniu alkoholizmowi — dla szkéd zaistniatych na terenie
Polski oraz w rozumieniu przepiséw prawa pafstwa, na tery-
torium ktérego zaszto zdarzenie — dla szkéd zaistniatych poza
terytorium Polski) lub Srodkéw odurzajacych, substancji psy-
chotropowych oraz Srodkéw zastepczych (w rozumieniu
przepiséw Ustawy o przeciwdziataniu narkomanii — dla szkéd
zaistniatych na terenie Polski oraz w rozumieniu przepisow
prawa panstwa, na terytorium ktérego zaszfo zdarzenie — dla
szkéd zaistniatych poza terytorium Polski), a stan ten miat
wptyw na powstanie lub rozmiar szkody,

5) powstate podczas uzywania Pojazdu jako narzedzia przestep-
stwa przez Ubezpieczonego lub Uzytkownika pojazdu, o ile
miafo to wptyw na powstanie szkody,

6) w przypadku oddalenia si¢ Ubezpieczonego lub Uzytkownika
pojazdu z miejsca zdarzenia, w sytuacji gdy to dziatanie miato
na celu ukrycie okolicznosci wytaczajacych odpowiedzialnos¢
Ubezpieczyciela, a majacych wptyw na powstanie lub rozmiar
szkody,

7) powstate podczas kierowania pojazdem, ktéry nie posiadat
waznego badania technicznego, potwierdzonego odpowied-
nim wpisem do dowodu rejestracyjnego, lub potwierdzonego
innym dokumentem $wiadczacym o dopuszczeniu pojazdu do
ruchu i stanowiagcym potwierdzenie posiadania waznego ba-
dania technicznego, albo dodatkowego badania technicznego
okreslonego w ustawie Prawo o ruchu drogowym, o ile stan
techniczny pojazdu miat wplyw na powstanie lub rozmiar szkody,

8) powstate w pojazdach nielegalnie wprowadzonych na tery-
torium RP, chyba ze Ubezpieczajacy nie wiedziat, badz przy
zachowaniu nalezytej starannosci nie mogt sie dowiedziec o tym,
Ze pojazd zostat wprowadzony nielegalnie przez osobe trzecia,

9) powstate wskutek napasci lub wrogich dziatar obcych sit zbroj-
nych, niezaleznie, czy wypowiedziano wojne, czy nie, wojny
domowej, zamieszek, strajkow, sabotazu, rebelii, rewolugji, sta-
nu wojennego lub aktu terroryzmu, a takze podczas czynnego
udziatu w blokadach drég, akcjach protestacyjnych,

10) powstate wskutek uzycia Pojazdu w zwiazku z obowigzkowymi
Swiadczeniami na rzecz wojska lub policji, lub w wyniku konfi-
skaty, nacjonalizacji, zarekwirowania, uszkodzenia lub zniszcze-
nia spowodowanych w wyniku rozporzadzen jakiegokolwiek
rzadu lub wtadzy panstwowej lub lokalnej,

11) spowodowane trzesieniem ziemi lub dziataniem energii jadro-
wej, o ile stan ten miat wptyw na powstanie lub rozmiar szkody,

12) powstate z przyczyn eksploatacyjnych, a takze polegajace
na awarii Pojazdu,

13) powstate wskutek niewtasciwego zatadowania lub wytadowa-
nia, transportowania tadunku lub bagazu w rozumieniu art. 61
Ustawy prawo o ruchu drogowym, jak réwniez wykorzystywa-
nia Pojazdu niezgodnie z jego przeznaczeniem,

14) powstate wskutek wad produkcyjnych Pojazdu, ktére powinny
zostac usuniete w ramach gwarancji lub rekojmi,

15) powstate wskutek napraw lub konserwacji Pojazdu,

16) powstate w elementach uszkodzonych i nie naprawionych
przed zawarciem Umowy,

17) polegajace na uszkodzeniu lub zniszczeniu ogumienia, o ile nie
powstaty one na skutek dziatania 0séb trzecich lub jednoczesnie
z uszkodzeniem lub zniszczeniem innych czesci pojazdu, obje-
tych ochrong ubezpieczeniowa,

18) powstate wskutek stoczenia sie Pojazdu pozostawionego bez
zaciagniecia hamulca recznego,

19) powstate w Wyposazeniu pojazdu nie wyszczegolnionym we
whniosku o ubezpieczenie.

. Ponadto w przypadku utraty pojazdu w wyniku Kradziezy Ubez-

pieczyciel jest zwolniony od obowiazku wypfaty odszkodowania,

jezeli:

1) ubezpieczony Pojazd nie byt zabezpieczony przed Kradzieza
w sposob przewidziany w konstrukcji Pojazdu lub wyposazony
w wymagane w Umowie Urzadzenia zabezpieczajace przed
Kradzieza wymienione we wniosku o ubezpieczenie (w liczbie

okreslonej w § 4 ust. 4), lub nie byty one uruchomione w chwili
dokonania Kradziezy (chyba, ze Pojazd utracono na skutek roz-
boju), o ile pozostaje to w zwiazku przyczynowym z kradzieza
Pojazdu,

2) sprawca Kradziezy wszedt w posiadanie klucza/kluczy, karty/
kart lub pilota/pilotow stuzacych do otwarcia lub uruchomienia
Pojazdu za wiedza lub wskutek razacego niedbalstwa Ubez-
pieczonego lub Uzytkownika pojazdu réwniez w przypadku
nienalezytego zabezpieczenia przed kradziezg klucza/kluczy,
karty/kart lub pilota/pilotéw stuzacych do otwarcia lub urucho-
mienia Pojazdu (chyba, Ze utracono je w wyniku rozboju), o ile
pozostaje to w zwiazku przyczynowym z Kradzieza pojazdu,
chyba Ze zaptata odszkodowania odpowiada w danych okolicz-
nosciach wzgledom stusznosci.

Zawarcie Umowy
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Zawarcie Umowy nastepuje na podstawie wniosku o ubezpie-
czenie, ztozonego przez Ubezpieczajacego do Ubezpieczyciela,
w tym za posrednictwem serwisu internetowego lub telefonu.

2. Whniosek ten stanowi integralna czes¢ Umowy.
3. W przypadku zawarcia Umowy za posrednictwem serwisu inter-

netowego lub telefonu, do Umowy ma zastosowanie Regulamin
Swiadczenia ustug droga elektroniczna.

Przed zawarciem umowy na rzecz osoby trzeciej, Ubezpieczaja-
cy zobowiazany jest przekaza¢ Ubezpieczonemu OWU w formie
pisemnej lub, jesli Ubezpieczony wyrazi na to zgodeg, na innym
trwatym nosniku.

. Ubezpieczajacy zobowiazany jest poda¢ do wiadomosci Ubezpie-

czyciela wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére Ubezpieczy-
ciel zapytywat we wniosku o ubezpieczenie albo przed zawarciem
umowy w innych pismach. Jesli Ubezpieczajacy zawiera umowe
przez przedstawiciela obowiazek ten cigzy réwniez na przedstawi-
cielu i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane. W razie zawarcia
przez Ubezpieczyciela umowy ubezpieczenia mimo braku odpo-
wiedzi na poszczegdlne pytania, pominigte okolicznosci uwaza sie
za nieistotne.

Okres ubezpieczenia i czas trwania odpowiedzialnosci

§$8
1.

2.

Okres ubezpieczenia w ramach niniejszej Umowy moze wynosic
od 12 do 60 miesiecy, jako wielokrotnos¢ 12 miesiecy.
Ubezpieczyciel poinformuje Ubezpieczajacego, przed datg rozpo-
czecia kolejnego okresu ubezpieczenia, o Sumie ubezpieczenia
pojazdu i Wyposazenia ponadstandardowego (o ile takie zostato
wyszczegblnione z oddzielng Suma Ubezpieczenia) oraz o sktadce
ubezpieczeniowej na nastepne 12 miesiecy okresu ubezpieczenia,
ustalonych w oparciu o zasady kalkulacji Sumy ubezpieczenia
pojazdu i Wyposazenia ponadstandardowego (o ile zostato ono
wyszczeg6lnione z oddzielng Suma Ubezpieczenia) oraz sktadki
ubezpieczeniowej, okreslone w Umowie, w dniu jej zawarcia.

. Informacja, o ktérej mowa w ust. 2 powyzej nie jest wysyfana do

Ubezpieczajacego, jezeli Okres eksploatacji pojazdu, bedacego
przedmiotem ubezpieczenia, przekroczyt 20 lat.

. Ubezpieczajacy moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 30 dni, liczac

od daty zawarcia Umowy, a w przypadku gdy jest przedsiebiorca
— w terminie 7 dni od daty jej zawarcia. Jezeli najp6zniej w chwili
zawarcia Umowy Ubezpieczyciel nie poinformowat Ubezpieczaja-
cego bedacego konsumentem o prawie odstapienia od Umowy,
termin 30 dni biegnie od dnia, w ktérym Ubezpieczajacy bedacy
konsumentem dowiedziat si¢ o tym prawie. Odstgpienie od Umowy,
nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowiazku zaptacenia sktadki
za okres, w jakim Ubezpieczyciel udzielat ochrony ubezpieczeniowej.

. Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela rozpoczyna si¢ w dniu okre-

slonym w Certyfikacie potwierdzajacym zawarcie Umowy, ale nie
wczesniej niz od dnia nastepnego po dniu opfacenia sktadki lub
pierwszej raty skfadki, z zastrzezeniem ust. 6 ponizej.
Ubezpieczyciel moze wyrazi¢ zgode na rozpoczecie ochrony ubez-
pieczeniowej w dniu ztozenia wniosku o ubezpieczenie, o ile w tym
samym dniu zostata optacona skfadka lub jej pierwsza rata.
Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela korczy sie w dniu okreslonym
w Certyfikacie lub w dniu, w ktérym Umowa ulegfa rozwigzaniu
zgodnie z § 9.




Rozwiazanie Umowy

§9
1.

Rozwigzanie Umowy nastepuje:

1) z uptywem okresu, na jaki Umowa zostata zawarta,

2) z chwila wypfaty odszkodowania za Szkode catkowita,

3) z dniem zbycia lub wyrejestrowania Pojazdu, z wyjatkiem przy-
padkéw, gdy przeniesienie prawa witasnosci do Pojazdu naste-
puje na rzecz kredytobiorcy lub uzytkownika pojazdu oddanego
w leasing lub najem dtugoterminowy — odpowiednio w ramach
umowy kredytowej lub leasingowej lub umowy pozyczki,

4) z dniem wypowiedzenia Umowy przez leasingodawce Pojazdu,
w przypadku zakorczenia umowy leasingu na Pojazd bedacy
przedmiotem Umowy pod warunkiem zawiadomienia Ubezpie-
czyciela o tym fakcie;

5) z dniem odstgpienia od Umowy zgodnie z § 8 ust. 4,

6) z chwilag udokumentowania trwatej i zupetnej utraty posiadania
pojazdu mechanicznego bez zmiany w zakresie prawa wtasnosci,

7) z dniem zmiany sposobu uzywania Pojazdu na sposéb wyklucza-
jacy zawarcie Umowy okreslony w § 3 ust. 3 pkt. 2).

. W przypadku przeniesienia prawa wtasnosci Pojazdu (poza przypad-

kami okreslonymi w ust. 1 pkt. 4) powyzej), za zgoda Ubezpieczy-
ciela prawa z Umowy moga by¢ przeniesione na nabywce Pojazdu.
W razie przeniesienia praw z Umowy na nabywce, przechodza na
niego réwniez obowigzki z Umowy, ktére cigzyty na zbywcy chyba,
Ze strony za zgoda Ubezpieczyciela uméwity sie inaczej. Pomimo
przejscia obowiazkéw zbywca odpowiada solidarnie z nabywca za
zaptate sktadki przypadajacej za czas od chwili przejscia przedmiotu
ubezpieczenia na nabywce.

Jezeli Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialnos¢ jeszcze przed zapfa-
ceniem sktadki lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata
nie zostata zaptacona w terminie, Ubezpieczyciel moze wypowie-
dzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym i zadac zaptaty skfadki
za okres, przez ktéry ponosit odpowiedzialnos¢. W braku wypowie-
dzenia Umowy wygasa ona z koficem okresu, za ktéry przypadata
niezapfacona skfadka.

W razie optacania skfadki w ratach niezaptacenie w terminie kolejnej
raty skfadki powoduje ustanie odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela,
jezeli Ubezpieczyciel po uptywie terminu wezwat Ubezpieczajacego
do zaptaty z zagrozeniem, ze brak zaptaty w terminie 7 dni od dnia
otrzymania wezwania spowoduje ustanie odpowiedzialnosci.
Ubezpieczyciel ma prawo do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem
natychmiastowym w zakresie ryzyka kradziezy (KR) z waznych po-
wodow, to jest, jezeli ogledziny Pojazdu wykazaty niewystarczajaca
liczbe Urzadzen zabezpieczajacych przed kradzieza zgodnie z po-
stanowieniami § 4 ust. 4 lub zamontowane Urzadzenia zabezpie-
czajace przed kradzieza okazaty sie niesprawne, a Ubezpieczajacy
nie zamontowat lub nie naprawit ich w ustalonym z Ubezpieczycie-
lem terminie.

. Ubezpieczyciel ma prawo wypowiedzenia Umowy ze skutkiem na-

tychmiastowym z waznych powodéw, to jest w przypadku ustale-
nia podczas ogledzin Pojazdu niezgodnosci pomiedzy informacja-
mi podanymi przez Ubezpieczajacego podczas sktadania wniosku
o ubezpieczenie i wykluczajagcymi zawarcie Umowy przez Ubezpie-
czyciela na podstawie niniejszych OWU, a stanem faktycznym.

Suma ubezpieczenia
§10

1.

Suma ubezpieczenia Pojazdu ustalana jest w wysokosci odpowia-
dajacej Wartosci pojazdu wraz z Wyposazeniem pojazdu standar-
dowym i dodatkowym wyszczegélnionym na wniosku o ubezpiecze-
nie. Suma ubezpieczenia pojazdu uwzglednia Wartos¢ pojazdu
i Wyposazenia pojazdu w dniu zawarcia Umowy lub w dniu prze-
stania Ubezpieczajagcemu informacji, o ktérej mowa w § 8 ust. 2
z zastrzezeniem Pojazdow fabrycznie nowych gdzie Suma ubez-
pieczenia pojazdu jest ustalana zgodnie z § 2 ust. 32. Sume ubez-
pieczenia pojazdu okresla sie osobno na kazdy 12 miesieczny okres
ubezpieczenia.

Sume ubezpieczenia pojazdu Ubezpieczajacy okresla we wniosku
o ubezpieczenie na podstawie Wartosci pojazdu. Suma ubezpie-
czenia pojazdu moze odpowiada¢ Wartosci pojazdu brutto lub
wartosci uwzgledniajacej odliczenie podatku VAT, zgodnie z po-
wszechnie obowigzujacymi przepisami prawa.

W odniesieniu do Wyposazenia ponadstandardowego ustalana
moze by¢ odrebna Suma ubezpieczenia Wyposazenia ponad-

standardowego, stanowiaca goérna granice odpowiedzialnosci
w 12-miesiecznym okresie ubezpieczenia. W tym przypadku Suma
ubezpieczenia, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim, jest okreslana
przez Ubezpieczajgcego we wniosku o ubezpieczenie i jest wska-
zana w Certyfikacie. Suma ubezpieczenia wyposazenia ponad-
standardowego moze odpowiadac jego wartosci brutto lub warto-
sci uwzgledniajacej odliczenie podatku VAT, zgodnie z powszechnie
obowiazujacymi przepisami prawa. W przypadku kontynuacji Umo-
wy, uwzgledniany jest spadek wartosci Wyposazenia ponadstan-
dardowego o 10% rocznie.

Suma ubezpieczenia Wyposazenia ponadstandardowego nie
moze przekracza¢ 50% Sumy ubezpieczenia pojazdu, jednoczesnie
nie moze by¢ wieksza niz 50.000 brutto PLN.

W razie podwyzszenia Sumy ubezpieczenia pojazdu lub, gdy
ta zostata wyodrebniona Sumy ubezpieczenia Wyposazenia
ponadstandardowego w trakcie okresu ubezpieczenia, podwyzszona
suma stanowi gorna granice odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela od
dnia nastepnego po zapfaceniu sktadki uzupetniajacej.

Sktadka

§11
1.

Sktadka ubezpieczeniowa ustalana jest na kazdy 12 miesieczny okres
ochrony ubezpieczeniowej, wedtug taryfy obowiazujacej w dniu
zawarcia Umowy lub w dniu przestania informacji, o ktérej mowa
w § 8 ust. 2 o ile strony nie umoéwity sie inaczej. Sktadka ustalana jest
w oparciu o ponizsze kryteria:

1) wiek Korzystajacego (dla oséb fizycznych nie prowadzacych
dziatalnosci gospodarczej lub oséb fizycznych prowadzacych
jednoosobowa dziatalnos¢ gospodarcza, lub w formie spofki
cywilnej),

2) okres posiadania prawa jazdy przez Korzystajacego (dla oséb
fizycznych nie prowadzacych dziatalnosci gospodarczej lub oséb
fizycznych prowadzacych jednoosobowa dziatalnos¢ gospodar-
cz3, lub w formie sp6tki cywilnej),

3) rodzaj podmiotowosci prawnej Korzystajacego (dla oséb praw-
nych lub jednostek organizacyjnych nie posiadajacych osobowo-
sci prawnej),

4) zakres ochrony,

5) miejsce zarejestrowania Pojazdu (wraz z jego Wyposazeniem)
(dla 0s6b fizycznych nie prowadzacych dziatalnosci gospodar-
czej) lub siedziby/miejsca prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
przez Korzystajacego (dla pozostatych),

6) Suma ubezpieczenia pojazdu lub Suma ubezpieczenia wypo-
sazenia ponadstandardowego,

7) marka Pojazdu,

8) rodzaj Pojazdu,

9) dotychczasowy przebieg ubezpieczenia AC i KR,

10) okres eksploatacji Pojazdu,

11) spos6b uzytkowania Pojazdu,

12)inne czynniki wptywajace na prawdopodobieristwo powstania
Szkody lub jej wysokos¢, o ktére Ubezpieczyciel zapytywat przy
zawieraniu Umowy.

W uzasadnionych przypadkach przy ustalaniu wysokosci sktadki

w momencie zawierania Umowy Ubezpieczyciel moze uwzglednic¢

inne niz wskazane w ust. 1 kryteria indywidualne, w szczeg6lnosci

dotyczace Korzystajacego lub Pojazdu.

. Jesli w Umowie nie ustalono inaczej, skfadki sa ustalane za 12 — mie-

sieczny okres ubezpieczenia, przy czym dopuszcza sie mozliwos¢
zapfaty sktadki w réwnych ratach.

Wysokos¢ sktadki lub jej raty oraz terminy jej ptatnosci sg okreslone
w Certyfikacie. Za date zaptaty sktadki lub pierwszej raty sktadki,
przyjmuje sie date uznania rachunku bankowego Ubezpieczyciela,
chyba Ze strony umowily sie inaczej.

W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pociaga za soba istotna zmia-
ne prawdopodobienstwa zdarzenia, kazda ze stron moze zgdac
odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki, poczynajac od chwili, gdy
zaszta ta okolicznos¢, jednak nie wczesniej niz od poczatku biezace-
go okresu ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego zgdania druga
strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢c Umowe ze skutkiem
natychmiastowym.

Rozwigzanie Umowy nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowiazku
zapfaty sktadki za okres, w ktorym Ubezpieczyciel udzielat ochrony
ubezpieczeniowej.




7. W razie rozwigzania Umowy przed uptywem okresu, na jaki zostata

zawarta, Ubezpieczajacemu przystuguje zwrot sktadki za okres nie-
wykorzystanej ochrony ubezpieczeniowe;j.

Sktadka uwzglednia spadek wartosci rynkowej Pojazdu w czasie
trwania okresu ubezpieczenia, z zastrzezeniem Umoéw dla ktérych
zastosowanie miata Gwarantowana Suma Ubezpieczenia.

Obowiazki Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego
§12

1.

2.

W czasie trwania Umowy Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony obo-

wigzany jest:

1) zawiadomi¢ Ubezpieczyciela o wszelkich zmianach okolicznosci,
o ktérych mowa w § 7 ust. 5 niezwtocznie po uzyskaniu o nich
wiadomosci,

2) poinformowac niezwfocznie Ubezpieczyciela o utracie kluczy/
kart lub pilotéw stuzacych do otwarcia lub uruchomienia Pojaz-
du, pilotéw do alarmu, dokumentéw pojazdu (dowodu rejestra-
cyjnego i karty pojazdu, jezeli byta wydana),

3) najpdzniej w ciagu 14 dni od dnia przeniesienia wtfasnosci
Pojazdu poinformowac o tym fakcie Ubezpieczyciela, za wyjatkiem
przypadkéw okreslony w § 9 ust. 1 pkt. 3).

W przypadku powstania szkody Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony

zobowigzany jest zapewnic bezpieczenstwo w miejscu wypadku.

Ponadto Ubezpieczajacy zobowigzany jest:

1) uzy¢ dostepnych mu srodkéw w celu ratowania przedmiotu
ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej
rozmiarow,

2) nie dokonywac w uszkodzonym Pojezdzie zadnych zmian oraz
nie rozpoczynac naprawy, o ile nie jest to uzasadnione konty-
nuacja bezpiecznej jazdy, bez wczesniejszej akceptacji Ubezpie-
czyciela lub wczesniejszego przeprowadzenia ogledzin Pojazdu
przez uprawnionego przedstawiciela Ubezpieczyciela, chyba ze
Ubezpieczyciel nie zajat stanowiska w ciggu 7 dni od otrzymania
zawiadomienia o szkodzie,

3) powiadomi¢ Ubezpieczyciela o powstatym Zdarzeniu za posred-
nictwem telefonu, poczty elektronicznej lub serwisu Interne-
towego, o ile Ubezpieczyciel udostepni taka funkcjonalnosc,
w nastepujacych terminach:

a) w przypadku powstania Zdarzenia z zakresu AC na teryto-
rium Rzeczypospolitej Polskiej — nie pézniej niz w ciagu 7 dni
roboczych od daty wystapienia Zdarzenia (lub daty uzyskania
informacji o wystapieniu Zdarzenia),

w przypadku powstania Zdarzenia z zakresu AC poza grani-

cami Rzeczypospolitej Polskiej:

i. nie p6zniej niz w ciaggu 3 dni roboczych od daty przekro-
czenia granicy w drodze powrotnej do Polski, jesli nie byto
potrzeby skorzystania z pomocy zagranicznego przedsta-
wiciela Ubezpieczyciela,

ii. nie p6zniej niz w ciagu 7 dni roboczych od daty wystapie-
nia Zdarzenia lub uzyskania informacji o wystapieniu Zda-
rzenia w przypadku gdy zaistniataby potrzeba skorzystania
z pomocy zagranicznego przedstawiciela Ubezpieczyciela,

c) w przypadku powstania Zdarzenia z zakresu KR zaréwno na

terenie Rzeczypospolitej Polskiej, jak rowniez poza jej granica-
mi — nie pézZniej niz w ciagu 2 dni roboczych od daty powzie-
cia informacji o wystgpieniu Kradziezy.

4) w przypadku kolizji z innym pojazdem zanotowac dane doty-
czace pojazdu, kierowcy, cechy identyfikacyjne pojazdu (nu-
mer rejestracyjny i panstwo rejestracji pojazdu), numer polisy
(ewentualnie innego dokumentu ubezpieczenia) oraz nazwe
i adres zaktadu ubezpieczen, w ktérym sprawca szkody posiada
ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdow
mechanicznych, a w przypadku pojazdéw posiadajacych zagra-
niczne tablice rejestracyjne i nie posiadajacych ubezpieczenia od-
powiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych
waznego na terenie Rzeczpospolitej Polskiej — certyfikat Zielonej
Karty lub ubezpieczenie graniczne,

5) w przypadku szkody spowodowanej przez pieszego spisac jego
dane osobowe oraz adresowe,

6) w przypadku szkody spowodowanej przez zwierzeta spisa¢ dane
osobowe oraz adresowe ich wtasciciela, numer polisy oraz nazwe
i adres ubezpieczyciela odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie
obowiazkowego ubezpieczenia rolnikéw lub innego ubezpie-
czenia dobrowolnego w zakresie odpowiedzialnosci cywilnej

b

=

za szkody wyrzadzone przez zwierzeta, chyba ze uzyskanie powyz-

szych informacji nie jest mozliwe,

7) niezwtocznie, najpézniej w ciaggu 12 godzin od uzyskania wiado-

mosci o szkodzie, powiadomi¢ Policje o:

a) Kradziezy ubezpieczonego Pojazdu lub jego czesci, badz
ubezpieczonego Wyposazenia, a takze kradziezy kluczy/kart
lub pilotéw stuzacych do otwarcia lub uruchomienia Pojazdu
lub Dokumentéw Pochodzenia Pojazdu,

b) kazdej szkodzie nasuwajacej przypuszczenie, ze powstafa
w wyniku badz w zwiazku z popetnieniem przestepstwa,

¢) wypadku z ofiarami w ludziach.

8) w przypadku kradziezy pojazdu — dostarczy¢ do Ubezpieczyciela:

a) wszystkie posiadane oryginalne Dokumenty pochodzenia
pojazdu lub wtérniki wystawione przez uprawniony organ
administracji panstwowej lub samorzadowej oraz wszystkie
posiadane komplety kluczy/kart/pilotow stuzace do otwarcia
lub uruchomienia pojazdu w liczbie nie mniejszej niz podana
we wniosku o ubezpieczenie (chyba Zze wczesniej zgtoszono
Ubezpieczycielowi kradziez albo zagubienie kluczykéw/kart/
pilotow) wraz ze wszystkimi posiadanymi kompletami spraw-
nych urzadzer uruchamiajacych urzadzenia zabezpieczajace
przed kradzieza, chyba ze pojazd zostat utracony na skutek
rozboju — w terminie 14 dni od daty powiadomienia Ubezpie-
czyciela o kradziezy,

b) postanowienie o umorzeniu dochodzenia przez prokurature
— w terminie 14 dni od daty otrzymania tego dokumentu.

3. W przypadku wystgpienia szkody Ubezpieczajacy lub Ubezpieczo-

ny ma obowiazek ufatwi¢ Ubezpieczycielowi ustalenie okolicznosci
i rozmiaru szkody, a takze udzieli¢ wszelkiej pomocy w przeprowa-
dzeniu postepowania regresowego przeciwko sprawcy szkody.
Obowiazki zwigzane z zawarciem oraz wykonaniem Umowy na
cudzy rachunek, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie ciaza na
Ubezpieczajacym i Ubezpieczonym. Jezeli Ubezpieczony nie wiedziat
o zawarciu Umowy na jego rachunek, obowiazki te ciazg na nim od
chwili, w ktérej dowiedziat sie o tym fakcie. Obowiazek zaptaty sktad-
ki oraz poinformowania o zbyciu pojazdu ciazy wytacznie na Ubez-
pieczajacym.

Ustalenie wysokosci odszkodowania

§13
1.

Kwota odszkodowania za powstala szkode ustalana jest zgodnie
z zawarta Umowa, w szczegoélnosci z uwzglednieniem wybranego
zakresu ubezpieczenia, wariantu likwidacji szkody oraz ustalonego
udziatu wiasnego w szkodzie.

Wysokos¢ odszkodowania nie moze przekroczyé Wartosci pojaz-
du ustalanej w stanie bezposrednio przed zaistnieniem szkody lub
Sumy ubezpieczenia pojazdu aktualnej na dzien zajscia zdarzenia.
Przy ustalaniu wysokosci odszkodowania z tytutu szkody polegaja-
cej na uszkodzeniu pojazdu lub jego wyposazenia Ubezpieczyciel
uwzglednia koszty naprawy Pojazdu wytacznie w zakresie okreslo-
nym w ocenie technicznej sporzadzonej lub zaakceptowanej przez
Ubezpieczyciela oraz pozostajace w zwiazku przyczynowym ze zda-
rzeniem, za ktére Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialnos¢. Ubez-
pieczyciel ma prawo odstapienia od wykonania oceny techniczne;j.
W takim przypadku Ubezpieczyciel uwzglednia koszty naprawy na
podstawie informacji podanych przez Ubezpieczonego przy zgto-
szeniu szkody.

. W przypadku zawarcia Umowy w Wariancie Serwis, ustalenie wy-

sokosci odszkodowania przy Szkodzie czeSciowej nastepuje zgod-
nie z dyspozycja Ubezpieczonego: na podstawie wyceny dokonanej
przez Ubezpieczyciela (zgodnie z zasadami opisanymi w ust. 5 po-
nizej) lub na podstawie faktur lub rachunkéw poswiadczajacych
fakt naprawienia pojazdu. W przypadku wyboru przez Ubezpiecza-
jacego wariantu ustalenia wysokosci odszkodowania na podstawie
Wariantu Wycena, pomimo przystugujacego mu prawa do ustalenia
wysokosci odszkodowania na podstawie faktur lub rachunkéw po-
Swiadczajacych fakt naprawienia pojazdu, wysokos¢ odszkodowania
ustalana jest wg zasad opisanych w ust. 5. Przy ustalaniu wysokosci
odszkodowania w Wariancie Serwis uwzglednia sie ceny nowych
czesci oryginalnych. Zastosowanie maja rowniez ponizsze zasady:
1) jezeli wysokos¢ szkody ustalana jest na podstawie faktur, koszty
i sposob naprawy Pojazdu nalezy przed przystapieniem do napra-
wy uzgodni¢ z Ubezpieczycielem,




10.

11.

2) Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo do weryfikacji faktur, kosz-
toryséw i rachunkéw w zakresie kosztow Czesci oryginalnych
(zgodnie z §2 ust. 4) i robocizny, w oparciu o powszechnie sto-
sowane przez rzeczoznawcow programy do kosztorysowania
(Audatex, Eurotax, DAT), jednakze z zastrzezeniem, iz zawarte
w nich ceny nie sa wyzsze niz ceny u oficjalnych przedstawicieli
producentéw pojazdéw. Nie uwaza sie za nalezne odszkodowa-
nie takze tej czesci stawki za roboczogodzine, ktéra przekracza
wysokos¢ Sredniej arytmetycznej stawki stosowanej w warszta-
tach naprawczych o tej samej kategorii co warsztat naprawczy,
z ktérego pochodzi weryfikowana faktura, kosztorys lub rachunek,
na terenie powiatu lub miasta na prawach powiatu, w ktérym na-
prawiany jest Pojazd,

3) Ubezpieczyciel przed wyptata odszkodowania zastrzega sobie
prawo do sprawdzenia zgodnosci dokonanej naprawy z zakre-
sem i kwalifikacja uszkodzen okreslonych w ocenie technicznej,

4) w przypadku stwierdzenia niezgodnosci dokonanej naprawy
z zakresem i kwalifikacja zawarta w ocenie technicznej, Ubezpie-
czyciel ustala rozmiar szkody w oparciu o faktycznie wykonany
zakres i sposo6b naprawy w zakresie nie wigkszym niz okreslony
w protokole szkody sporzadzonym przed przystapieniem do naprawy.

W przypadku zawarcia Umowy w Wariancie Wycena, wysokos$¢ od-

szkodowania przy Szkodzie czesciowej ustalana jest w oparciu o:

1) zawarty w ocenie technicznej wykaz czesci (zespotéw) zakwa-
lifikowanych do wymiany wg Srednich cen Czesci nieoryginal-
nych bez uwzgledniania amortyzacji czesci (zgodnie §2 ust.5)
oraz materiatow zawartych w powszechnie stosowanych przez
rzeczoznawcoéw programach do kosztorysowania (Audatex,
Eurotax, DAT), a w sytuacji braku dostepnosci na rynku Czesci
nieoryginalnych do modelu Pojazdu bedacego przedmiotem
ubezpieczenia — wg $rednich cen Czesci oryginalnych w opar-
ciu o powszechnie stosowane przez rzeczoznawcow programy
do kosztorysowania (Audatex, Eudatex lub DAT), z uwzglednie-
niem amortyzacji czesci wg zasad zawartych § 4 ust. 8,

2) normy czasowe robocizny okreslone przez producenta pojazdu
i ujete w powszechnie stosowanych przez rzeczoznawcéw progra-
mach do kosztorysowania (Audatex, Eurotax, DAT),

3) stawki robocizny ustalone w kwocie 86,10 zt brutto za 1 roboczo-
godzine,

4) w przypadku braku cen czesci zamiennych (oryginalnych badz
nieoryginalnych) i norm czasowych robocizny w powszechnie
stosowanych przez rzeczoznawcéw programach do kosztoryso-
wania (Audatex, Eurotax, DAT) przyjmuje sie ceny i normy dla
pojazdu najbardziej zblizonego wtasciwosciami techniczno-
-eksploatacyjnymi.

Uzycie do naprawy Pojazdu zmodernizowanych czesci lub zespotow,
jak rowniez naprawa, uzasadniona ze wzgledéw ekonomicznych lub
technologicznych czesci lub elementéw pojazdu nieuwzglednionych
przez rzeczoznawce Ubezpieczyciela w trakcie ogledzin, ktérych
uszkodzenie ujawniono w trakcie naprawy Pojazdu, musi zostac¢
wczesniej ustalona z Ubezpieczycielem.

W odniesieniu do ogumienia, akumulatora, elementéw ciernych

ukfadu hamulcowego oraz elementéw ukfadu wydechowego, do

ustalenia wysokosci szkody przyjmuje sie cene nowej czesci orygi-
nalnej lub nieoryginalnej w zaleznosci od wariantu ubezpieczenia

Pojazdu oraz wariantu ustalenia wysokosci odszkodowania pomniej-

szong o stopien jej zuzycia okreslony w ocenie technicznej. W przy-

padku udokumentowania fakturami lub rachunkami przez Ubezpie-
czonego wymiany tych czesci, stosuje sie indywidualna ocene ich
zuzycia eksploatacyjnego.

Amortyzacji czesci nie stosuje sie w odniesieniu do wyposazenia

i elementéw zwiagzanych z bezpieczeistwem jazdy tj.: pasow bezpie-

czenstwa, poduszek powietrznych.

W odniesieniu do os6b nie bedacych ptatnikami podatku VAT — jesli

w Umowie ustalono Sume ubezpieczenia Pojazdu wedtug wartosci

brutto, odszkodowanie zostanie wyptaconej w kwocie brutto.

W odniesieniu do ptatnikéw podatku VAT — jezeli w Umowie Sume

ubezpieczenia Pojazdu lub Wyposazenia ponadstandardowego

ustalono wedtug wartosci brutto — odszkodowanie zostanie wypta-
cone w kwocie brutto pod warunkiem przekazania do Ubezpieczy-
ciela faktur lub rachunkéw za naprawe.

W odniesieniu do pfatnikéw podatku VAT — jezeli Suma ubezpie-

czenia Pojazdu lub Wyposazenia ponadstandardowego zgodnie

z § 10 zostata ustalona:

1) wg wartosci netto, to przy ustalaniu wysokosci odszkodowania
nie uwzglednia sig¢ podatku VAT,

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

2) z uwzglednieniem odliczonego czesciowo podatku VAT, to przy
ustalaniu wysokosci odszkodowania, uwzglednia sie stopien
odliczenia podatku VAT, jaki byt przyjety przy zakupie Pojazdu
/Wyposazenia ponadstandardowego oraz ustalaniu Sumy
ubezpieczenia.

W przypadku szkéd powstatych za granicami Rzeczypospolitej Pol-
skiej naprawa pojazdu powinna by¢ dokonana na terytorium Rze-
czypospolitej Polskiej. Ubezpieczyciel wyraza zgode na przepro-
wadzenie naprawy czeSciowej za granica w zakresie niezbednym
do kontynuacji jazdy, jezeli koszt naprawy pojazdu w dniu jej
wykonania nie przekracza rownowartosci 2 000 EUR.
Jezeli przeprowadzona za granicami Rzeczypospolitej Polskiej naprawa
przekracza zakres niezbedny do kontynuowania bezpiecznej jazdy
lub wykracza poza upowaznienie udzielone przez Ubezpieczyciela
lub jego zagranicznego przedstawiciela, odszkodowanie przekracza-
jace réownowartos¢ 2 000 EUR jest ustalane i wyptacane wedtug
cen obowigzujacych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, chyba
ze faktycznie poniesione koszty sa nizsze.

Jesli koszty naprawy ponoszone sa w walucie zagranicznej, to wyso-

kos¢ odszkodowania liczona jest wedtug sredniego kursu wymiany

walut NBP z dnia poniesienia przez Ubezpieczonego kosztéw w wa-
lucie zagranicznej.

W przypadku szkody catkowitej odszkodowanie nalezne jest w kwo-

cie rownej wartosci pojazdu, ustalanej zgodnie z § 2 ust. 32 w stanie

bezposrednio przed zaistnieniem szkody, lecz nie wyzszej niz Suma
ubezpieczenia Pojazdu lub jego Wyposazenia ponadstandardo-
wego, pomniejszona o wartos¢ pozostatosci uszkodzonego pojazdu.

Wartos¢ pozostatosci uszkodzonego pojazdu ustalana jest przez

Ubezpieczyciela indywidualnie w zaleznosci od rozmiaru uszkodzen

i stopnia ich zuzycia eksploatacyjnego, przy wykorzystaniu systemow

komputerowych InfoEkspert lub Eurotax, a takze rynkowych ofert

zakupu pozostatosci.

W przypadku szkody catkowitej, gdy Umowa zostata zawarta z za-

stosowaniem Gwarantowanej Sumy ubezpieczenia, odszkodowa-

nie jest nalezne w kwocie réownej Sumie ubezpieczenia pojazdu
wskazanej w Umowie, pomniejszonej o wartos¢ pozostatosci uszko-
dzonego pojazdu.

Jezeli w dniu zawarcia Umowy zadeklarowana przez Ubezpieczajace-

go Suma ubezpieczenia pojazdu jest nizsza niz rzeczywista Wartos¢

pojazdu w dniu zawarcia Umowy o wiecej niz 10% Wartosci pojaz-
du, wysokos¢ szkody zostaje zmniejszona w takiej proporcji, w jakiej
pozostaje Suma ubezpieczenia pojazdu ustalona wedtug deklaracji

Ubezpieczajacego do rzeczywistej Wartosci Pojazdu aktualnej w dniu

zawarcia Umowy.

Jezeli w dniu zawarcia Umowy zadeklarowana przez Ubezpieczajg-

cego Suma ubezpieczenia Wyposazenia ponadstandardowego jest

nizsza niz rzeczywista wartos¢ Wyposazenia ponadstandardowego

w dniu zawarcia Umowy, wysokos¢ szkody zostaje zmniejszona w ta-

kiej proporcji, w jakiej pozostaje Suma ubezpieczenia Wyposazenia

ponadstandardowego ustalona wedtug deklaracji Ubezpieczajacego
do rzeczywistej Wartosci Wyposazenia ponadstandardowego aktual-
nej w dniu zawarcia Umowy.

Bez wzgledu na miejsce powstania szkody Ubezpieczyciel dla ubez-

pieczonych na podstawie niniejszej Umowy AC samochodéw cigza-

rowych, ciggnikéw siodfowych i naczep pokrywa w granicach 10%

Sumy ubezpieczenia, jednak nie wigcej niz 5 000 PLN, a w przypad-

ku pozostatych pojazdéw w granicach 10% Sumy ubezpieczenia

ponizsze koszty:

e zabezpieczenia Pojazdu po szkodzie w celu zmniejszenia rozmia-
réw szkody lub zapobiezenia zwigkszaniu sie szkody,

¢ parkowania Pojazdu do nastepnego dnia roboczego witacznie po
dniu, w ktérym Ubezpieczyciel wykonat ogledziny powypadko-
we dla szkod czesciowych oraz do dnia przekazania przez Ubez-
pieczyciela ostatecznego rozliczenia szkody catkowitej dla szkod
catkowitych,

e transportu uszkodzonego Pojazdu (usuniecie z miejsca wypadku),

zatadunek i roztadunek (na pojazd specjalistyczny stuzacy
do holowania), holowanie z miejsca wypadku do siedziby
Korzystajacego lub Finansujacego lub do dowolnie wybranego
warsztatu lub parkingu, przy czym dopuszczalne jest holowanie
dwuetapowe.
Finansujacy i Korzystajacy nie majg obowigzku konsultowania
kosztow okreslonych powyzej bez wzgledu na miejsce powstania
szkody; Ubezpieczyciel refunduje przedmiotowe koszty na pod-
stawie ztozonych faktur lub rachunkéw.




Wypftata odszkodowania
§14

1.

10.

11.

12.

Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony obowigzany jest dostarczy¢ do
Ubezpieczyciela wskazane przez niego dokumenty niezbedne do
rozpatrzenia wniosku o wypfate odszkodowania.

. Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo do weryfikacji przedtozonych

mu dokumentéw.

Ubezpieczyciel wyptaci odszkodowanie w terminie 30 dni od daty
otrzymania zawiadomienia o wypadku, chyba Zze wyjasnienie oko-
licznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci lub wysokosci
odszkodowania w terminie 30 dni okazato sie niemozliwe.

Woéwczas odszkodowanie zostanie wypfacone w ciagu 14 dni od
dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie
tych okolicznosci byto mozliwe z tym, ze Ubezpieczyciel wyptaci bez-
sporng czes¢ odszkodowania w terminie 30 dni od daty otrzymania
zawiadomienia o wypadku.

. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci,

ktére z naruszeniem § 7 ust. 5 oraz & 12 ust. 1 pkt. 1) nie zostaty
podane do jego wiadomosci. Jezeli do naruszenia obowiazkéw
informacyjnych doszto z winy umysinej Ubezpieczajacego, w razie
watpliwosci przyjmuje sig, ze zdarzenie objete ubezpieczeniem
i jego nastepstwa sg skutkiem okolicznosci, o ktérych mowa w zdaniu
poprzedzajacym.

W razie naruszenia z winy umyslnej lub razacego niedbalstwa obo-
wigzku powiadomienia Ubezpieczyciela o Zdarzeniu w terminie
okreslonym w § 12 ust. 2 pkt. 3, Ubezpieczyciel moze odpowied-
nio zmniejszy¢ odszkodowanie, jezeli naruszenie przyczynito sie do
zwiekszenia szkody lub uniemozliwito Ubezpieczycielowi ustalenie
okolicznosci i skutkow wypadku.

Skutki braku zawiadomienia o Zdarzeniu nie nastepuja, jezeli Ubez-
pieczyciel w terminie wyznaczonym do zawiadomienia otrzymato
wiadomos¢ o okolicznosciach, ktére nalezato podac do jego wiado-
mosci.

Jezeli Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony umysinie lub wskutek raza-
cego niedbalstwa nie wykonat obowiazkéw okreslonych w § 12 ust.
2 pkt. 1, Ubezpieczyciel jest wolny od odpowiedzialnosci za szkody
powstate z tego powodu.

W przypadku szkody polegajacej na kradziezy pojazdu Ubezpieczy-
ciel uzaleznia wypfate odszkodowania od wyrejestrowania pojazdu.
W przypadku wyptaty odszkodowania z tytutu kradziezy pojazdu
Ubezpieczony zobowiazany jest przenies¢ wtasnos¢ pojazdu
na Ubezpieczyciela.

Jezeli utracony pojazd lub jego czes¢, zostat odzyskany po dokonaniu
wyptaty odszkodowania, Ubezpieczyciel moze ponownie przenies¢
prawo wiasnosci na Ubezpieczonego na warunkach uzgodnionych
wzajemnie.

Ubezpieczyciel oraz Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony zobowigza-
ni s3 do wzajemnego informowania si¢ o odnalezieniu pojazdu nie
pbZniej niz w ciagu 3 dni od daty uzyskania wiadomosci o tym fakcie.
Jezeli Umowa zostata zawarta na cudzy rachunek, odszkodowanie
z tytutu ubezpieczenia przystuguje bezposrednio Ubezpieczonemu,
chyba ze strony uzgodnity inaczej; jednakze uzgodnienie takie nie
moze zosta¢ dokonane, jezeli wypadek juz zaszedt.

Odszkodowanie wypfacane jest w ztotych polskich.

Regres ubezpieczeniowy

§15
1.

Z dniem wyptaty odszkodowania z mocy prawa przechodzi na Ubez-
pieczyciela roszczenie Ubezpieczonego przeciwko osobie trzeciej
odpowiedzialnej za szkode, do wysokosci wyptaconego odszkodo-
wania (roszczenie regresowe).

Nie przechodza na Ubezpieczyciela roszczenia Ubezpieczonego
przeciwko osobom, z ktérymi pozostaje on we wsp6lnym gospodar-
stwie domowym, chyba ze sprawca wyrzadzit szkode umysinie.
Jezeli Ubezpieczyciel pokryt tylko czes¢ szkody, Ubezpieczonemu
przystuguje, co do pozostatej czesci pierwszerstwo zaspokojenia
przed roszczeniem Ubezpieczyciela.

Ubezpieczony obowiazany jest udzieli¢ Ubezpieczycielowi wszelkiej
pomocy przy dochodzeniu roszczen regresowych, w tym dostarczy¢
wskazane przez Ubezpieczyciela dokumenty oraz udzieli¢ zagdanych
przez Ubezpieczyciela informacji.

Jezeli Ubezpieczony bez zgody Ubezpieczyciela zrzekt sie roszczenia
przeciwko osobie trzeciej, odpowiedzialnej za szkode lub je ogra-
niczyt, Ubezpieczyciel moze odmoéwic¢ wyptaty odszkodowania lub

je odpowiednio zmniejszy¢. Jezeli zrzeczenie sie lub ograniczenie
roszczenia zostato ujawnione po wypfacie odszkodowania, Ubez-
pieczyciel moze zadac¢ od Ubezpieczonego zwrotu catosci lub czesci
wyptaconego odszkodowania.

Reklamacje
§16

1.

11.

W kazdym przypadku osoba fizyczna bedaca Ubezpieczajacym,
Ubezpieczonym lub osobag uprawniona z Umowy Ubezpieczenia,
a takze osoba prawna lub sp6tka nieposiadajaca osobowosci prawnej
bedaca Ubezpieczajacym, Ubezpieczonym lub poszukujacym ochro-
ny ubezpieczeniowej moga wniesc¢ reklamacje.
W przypadku oséb fizycznych za reklamacje uwaza sie wystapie-
nie, w tym skarge i zazalenie, skierowane do Ubezpieczyciela jako
podmiotu rynku finansowego zawierajace zastrzezenia dotyczace
ustug Swiadczonych przez Ubezpieczyciela, z wyjatkiem wystapien
sktadanych przez osoby fizyczne bedace klientami brokera ubezpie-
czeniowego albo klientami agenta ubezpieczeniowego lub agenta
oferujagcego ubezpieczenia uzupetniajace wykonujacych czynnosci
agencyjne na rzecz wigcej niz jednego zaktadu ubezpieczen w za-
kresie tego samego dziatu ubezpieczen, zgodnie z zafacznikiem do
ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej, zawierajacych zastrzezenia dotyczace tych podmio-
tow w zakresie niezwiazanym z udzielang ochrona ubezpieczeniowa.
W przypadku osob prawnych lub spétek nieposiadajgcych osobo-
wosci prawnej za reklamacje uwaza sie wystapienie, w tym skarge
i zazalenie, skierowane do Ubezpieczyciela, zawierajace zastrzezenia
dotyczace ustug Swiadczonych przez Ubezpieczyciela, z wyjatkiem
wystapienn dotyczacych brokeréw ubezpieczeniowych, agentéw
ubezpieczeniowych lub agentoéw oferujacych ubezpieczenia uzu-
pefniajace wykonujacych czynnosci agencyjne na rzecz wiecej niz
jednego zaktadu ubezpieczen w zakresie tego samego dziatu ubez-
pieczen, zgodnie z zafacznikiem do ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r.
o dziafalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, zawierajacych
zastrzezenia dotyczace tych podmiotéw w zakresie niezwigzanym
z udzielang ochrong ubezpieczeniowa.
Reklamacje mozna sktadac¢ Ubezpieczycielowi w nastepujacy sposéb:
1) elektronicznie poprzez formularz na stronie uniga.pl/reklamacje;
2) ustnie:

a) telefonicznie pod numerem naszej infolinii +48 22 444 70 00,

b) osobiscie w naszej jednostce obstugujacej klientow lub siedzibie;
3) pisemnie:

a) osobiscie w naszej jednostce obstugujacej klientéw lub siedzibie,

b) przesytka pocztowa na adres: UNIQA TU S.A., ul. Chtodna 51,

00-867 Warszawa.

. Reklamacje skfada sie do Zarzadu Ubezpieczyciela. Reklamacja moze

by¢ ztozona w kazdej jednostce Ubezpieczyciela obstugujacej
klientow.

OdpowiedZ Ubezpieczyciela na reklamacje zostanie udzielona
w postaci papierowej lub za pomocg innego trwatego nosnika infor-
macji albo w przypadku reklamacji wniesionej przez osobe fizyczng
— pocztg elektroniczng, jezeli osoba fizyczna skfadajaca reklamacje
ztozy wniosek o udzielnie odpowiedzi w tej formie. Dodatkowo na
whniosek osoby sktadajacej reklamacje Ubezpieczyciel potwierdza pi-
semnie lub w inny uzgodniony sposéb fakt jej ztozenia.

Ztozenie reklamacji niezwtocznie po powzieciu zastrzezen utatwi
i przyspieszy rzetelne jej rozpatrzenie.

W przypadku gdy Ubezpieczyciel nie posiada danych kontaktowych
osoby fizycznej sktadajacej reklamacje, przy sktadaniu reklamacji,
nalezy podac nastepujace dane: imie, nazwisko, adres do korespon-
dencji, adres e-mail (w przypadku wyboru takiej formy kontaktu),
a w przypadku oséb prawnych lub spétek nieposiadajacych osobo-
wosci prawnej nalezy podac firme, adres do korespondencji oraz NIP.
Odpowiedzi na reklamacje Ubezpieczyciel udziela bez zbednej zwto-
ki, nie p6zniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji.
W szczeg6lnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych
rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie 30 dni,
Ubezpieczyciel w tym terminie wysle informacje o przyczynie nie-
moznosci rozpatrzenia reklamacji. W takim przypadku odpowiedz na
reklamacje zostanie udzielona nie p6zniej niz w terminie 60 dni od
dnia jej otrzymania.

Jezeli osoba fizyczna sktadajaca reklamacje nie zgadza sie ze stano-
wiskiem Ubezpieczyciela wyrazonym w odpowiedzi na reklamacje,
moze wystapi¢ z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika




Finansowego, a ponadto moze wystapi¢ do sadu powszechnego
z powddztwem przeciwko Ubezpieczycielowi, tj. UNIQA Towarzy-
stwu Ubezpieczeri S.A. wedtug witasciwosci okreslonej w ogélnych
warunkach ubezpieczenia.

. Podmioty, ktérym nie przystuguje prawo do ztozenia reklamacji

zgodnie z postanowieniami ust. 1-3 przystuguje prawo do ztozenia
skargi lub zazalenia. Do skarg i zazaleri wnoszonych przez te podmio-
ty maja odpowiednie zastosowanie postanowienia ust. 4-9, z zastrze-
zeniem ze w szczeg6lnie skomplikowanych przypadkach, uniemoz-
liwiajacych rozpatrzenie skargi lub zazalenia i udzielenie odpowiedzi
w terminie 30 dni, Ubezpieczyciel w tym terminie poinformuje osobe
sktadajaca skarge lub zazalenie o przyczynie niemoznosci ich rozpa-
trzenia, i w takim przypadku odpowiedz na skarge lub zazalenie zo-
stanie udzielona nie p6zniej niz w terminie 90 dni od dnia ich otrzy-
mania.

Postanowienia koncowe
§17

1.

2.

3.

Do Umowy moga by¢ wprowadzone, za zgodg stron, postanowienia
dodatkowe lub odmienne od ustalonych w niniejszych OWU.
Wszystkie postanowienia dodatkowe lub odmienne od ustalonych
w niniejszych OWU, w tym réwniez wszelkie zmiany Umowy dokonane
w trakcie jej trwania musza by¢ potwierdzone poprzez wystawienie
aneksu do Umowy przez Ubezpieczyciela.

Wszelkie zawiadomienia oraz oSwiadczenia dotyczace Umowy
z zastrzezeniem §16 moga by¢ skutecznie dokonywane przez strony
Umowy:

1) na pisSmie na adres Ubezpieczajacego oraz Ubezpieczyciela,

2) droga elektroniczna na adres mailowy Ubezpieczyciela oraz
Ubezpieczajacego podany we wniosku o ubezpieczenie,

3) w rozmowie telefonicznej rejestrowanej i archiwizowanej przez
Ubezpieczyciela,

4) za posrednictwem serwisu internetowego, w ktérym ztozony
zostat wniosek o ubezpieczenie.

. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi OWU stosuje si¢ przepisy

prawa polskiego.

. Powo6dztwo o roszczenie wynikajgce zUmowy Ubezpieczenia mozna

wytoczy¢ wedfug przepiséw o wiasciwosci ogélnej albo przed sad
wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby ubezpieczajacego,
ubezpieczonego lub uprawnionego z Umowy Ubezpieczenia. Po-
wodztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia mozna
wytoczy¢ wedfug przepiséw o wiasciwosci ogélnej albo przed sad
wiasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy ubezpieczonego
lub spadkobiercy uprawnionego z Umowy Ubezpieczenia.

. Klient bedacy konsumentem ma takze mozliwos¢ zwrocenia sie o po-

moc do wtasciwego miejscowo Powiatowego (Miejskiego) Rzecznika
Konsumentow.

. Na podstawie art. 31 ustawy z dnia 23 wrze$nia 2016 r. o pozasado-

wym rozwigzywaniu sporow konsumenckich Ubezpieczyciel infor-
muje, ze podmiotem uprawnionym dla UNIQA TU S.A. do prowadze-
nia postepowan w sprawach pozasagdowego rozwigzywania sporéw
z konsumentami w rozumieniu tej ustawy jest Rzecznik Finansowy
(Al. Jerozolimskie 87, 02-001 Warszawa; www.rf.gov.pl).

. Towarzystwo podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.
. Niniejsze OWU zostaty zatwierdzone uchwata Zarzadu nr 3/22/12/2020

z 22 grudnia 2020 r.
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